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PROCESSO SELETIVO N° 001

_ PREGAO ELETRONICO
CONTRATACAO DE AGENCIA DE VIAGENS PARA CBH

A Confederacao Brasileira de Hipismo convida para participacao de empresas
interessadas no edital contratacdao de pessoa juridica para prestacdao de
servicos no ambito corporativo e em eventos de pequeno, médio e grande
porte, para os servicos de emissdo de passagem aérea, hospedagem,
transporte terrestre, reservas de salas, ou espacos necessarios para
realizacées de eventos, servico de buffet ou alimentacdo, atendimento em
aeroporto, infraestrutura e/ou outros servicos necessarios a realizacdo de
viagens ou eventos nacionais e/ou internacionais nos quais participem
funcionarios, atletas e/ou terceiros designados pela CBH.

Os interessados deverao acessar o link para participacao:
https://www.bbmnetlicitacoes.com.br/

Detalhes do processo:

INSCRICAO E CREDENCIAMENTO- Até 48 horas antes do inicio do pregdo.

DATA DA PUBLICACAO: 28/04/2022

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS - A partir de 14:00hs do dia 28/04/2022 até as 13:50h do dia
09/05/2022.

ABERTURA E AVALIACAO DAS PROPOSTAS - As 13:50 h do dia 09/05/2022.

INICIO DA SESSAO PUBLICA E DISPUTA DE PRECOS - As 14:00 h do dia 09/05/2022, apés feita a
avaliacdo das propostas pelo Pregoeiro.
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A CONFEDERACAO BRASILEIRA DE HIPISMO - CBH, associacdo privada civil de caracter desportivo, entidade sem
fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob n2 34.095.935/0001-10, com sede na Rua Sete de Setembro n2 81 sala 301
Centro - Rio de Janeiro — RJ - CEP 20.050-005, no uso de suas atribuicdes legais, torna publico, e convida a todos
interessados em participar do processo de sele¢io na modalidade PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR VALOR
MENSAL para contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servigos no ambito corporativo e em eventos
de pequeno, médio e grande porte, para os servigos de emissdo de passagem aérea, hospedagem, transporte
terrestre, reservas de salas, ou espa¢os necessdrios para realizagbes de eventos, servico de buffet ou
alimentacdo, atendimento em aeroporto, infraestrutura e/ou outros servicos necessarios a realizagdo de
viagens ou eventos nacionais e/ou internacionais nos quais participem funcionarios, atletas e/ou terceiros
designados pela CBH, nos termos dispostos neste Edital e seus Anexos.

O presente processo seletivo na modalidade Pregdo Eletrénico e as contratacdes dela decorrentes reger-se-ao
pelas disposicdes deste Edital e seus anexos, pelo Manual de Gestdo de Compras do Comité Olimpico do Brasil
(versdo 10, publicada em 18/10/2021) e pelo Regulamento de Sistema Eletronico de LicitagBes da Bolsa Brasileira
de Mercadorias, que as participantes declaram conhecer e a ele se sujeitarem incondicional e irrestritamente,
devendo tal contratagdo & ser custeada com os recursos de loterias descentralizados a CBH nos termos da Lei
Federal 13.756 de 2018, sem prejuizo da utilizacdo de recursos pela CBH oriundos de outras fontes, publicas ou
privadas.

As retificagdes deste Edital, por iniciativa da CBH ou provocadas por eventuais impugnacgdes, obrigarao a todas as
participantes e serdo divulgadas por e-mail a ser encaminhado as mesmas.

O processo seletivo a que se refere este Edital podera ser adiado, revogado ou anulado, a critério da CBH,
mediante aviso as participantes, por razoes de interesse da CBH ou notadamente caso ocorra a cessagao ou
insuficiéncia dos recursos financeiros para a realizagao do certame oriundos dos 6rgaos da administragao publica,
sem que caiba qualquer direito a indenizacdo ou reparagao de qualquer espécie.

O Edital completo e seus anexos poderdo ser obtidos na sede da CBH, localizado no endereco acima descrito de
22 3 62 feira, das 9h as 16h; no sitio eletrénico da CBH: http://www.cbh.org.br e no sitio eletrénico da Bolsa
Brasileira de Mercadorias: http://www.bbmnetlicitacoes.com.br;

Informacgdes adicionais e esclarecimentos de duvidas quanto a interpretagao deste Pregao Eletrénico poderao ser
obtidas e dirimidas exclusivamente por meio eletronico através do e-mail: licitacao@cbh.org.br de 22 a 62 feira,

das 9h as 16h até 02 (dois) dias uteis antes da data prevista para abertura do Pregdo. Os requerimentos
formulados serdo respondidos em até 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura do Pregdo diretamente no site
www.bbmnetlicitacoes.com.br e estardo disponiveis através da consulta de arquivos para “download”.

O processo de selegao a que se refere este Edital podera ser adiado, revogado ou anulado, a critério da CBH,
mediante aviso as participantes, notadamente caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros
oriundos dos 6rgaos da administracdao publica, sem que caiba as participantes qualquer direito a indenizagao ou
reparacdo de qualquer espécie. InformagGes adicionais e esclarecimentos quanto a interpretacdo deste
Regulamento poderdo ser obtidas com o Pregoeiro, exclusivamente por e-mail a ser encaminhado para
licitacdo@cbh.org.br em dias de expediente normal da CBH, das 8h as 17h, em até 02 (dois) dias Uteis antes da

data prevista para entrega das Propostas. Todas as duvidas serdo respondidas em até 01 (um) dia util antes da
abertura do Pregdo diretamente no site www.bbmnet.com.br e estardo disponiveis através da consulta de
arquivos para download.
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Duvidas com relagdo ao acesso ao sistema de licitacGes da BBMNET poderdo ser esclarecidas pelos nimeros (11)
3119-2397 ou (21)2223-9612 ou através de uma corretora de mercadorias associada. A relagdo completa de
corretores de mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira de Mercadorias podera ser obtida no site
www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso “corretoras”.

1) INSCRICAO E CREDENCIAMENTO: Até 48 horas antes do inicio do pregio.

2) DATA DA PUBLICACAO: 28/04/2022

3) RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: A partir de 09:00hs do dia 28/04/2022 até as 13:45hs do dia 09/05/2022.

4) ABERTURA E AVALIACAO DAS PROPOSTAS: As 13:50hs do dia 09/05/2022.

5) INICIO DA SESSAO PUBLICA E DISPUTA DE PRECOS: As 14:00hs do dia 09/05/2022, apds feita a avaliagdo das
propostas pelo Pregoeiro.

6) LOCAL: O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condigdes de
seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do Sistema de Pregdo Eletronico da Bolsa
Brasileira de Mercadorias (www.bbmnetlicitacoes.com.br “Acesso Identificado no link - licitagdes”).

Para todas as referéncias de tempo, serd observado o horario de Brasilia-DF.

DO OBJETO — O presente processo seletivo na modalidade PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR VALOR MENSAL
tem por objeto a contratacdo de pessoa juridica para prestagao de servigos no ambito corporativo e em
eventos de pequeno, médio e grande porte, para os servicos de emissao de passagem aérea, hospedagem,
transporte terrestre, reservas de salas, ou espagos necessarios para realizacbes de eventos, servigo de buffet
ou alimentagdo, atendimento em aeroporto, infraestrutura e/ou outros servicos necessarios a realizagdo de
viagens ou eventos nacionais e/ou internacionais nos quais participem funcionarios, atletas e/ou terceiros
designados pela CBH, conforme especificagGes descritas no presente EDITAL e seus Anexos.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O presente Edital dispde dos seguintes Anexos:

ANEXO 01 Termo de Referéncia;

ANEXO 02 Minuta de Contrato;

ANEXO 03 Modelo de Declaragao de Fato superveniente impeditivo de habilitagdo, Declaragdo de

Inexisténcia de Empregado Menor no quadro da Empresa Empregadora e Declaragdo de
Conhecimento e Atendimento as condi¢Ges do Edital;

ANEXO 04 Modelo de carta proposta para fornecimento do objeto do Edital;

ANEXO 05 Procuracdo nomeando representante Legal;

ANEXO 06 Modelo de declaragao de enquadramento em regime de tributagdao de Micro Empresa ou
Empresa de Pequeno Porte (ME ou EPP)

ANEXO 07 Modelo de Declaragao de Fatura

ANEXO 08 Ficha de Cadastro

1.2. Para os fins do presente Edital, consideram-se as seguintes defini¢ées de termos:
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Atendimento emergencial: solicitacGes efetuadas fora do hordrio comercial (9:00hs as 19:00hs),
incluindo sabados, domingos e feriados.
Cancelamento: compreende a solicitacdo de cancelamento de reserva devido a impossibilidade ou
decisdo de ndo a utilizar. Esta acdo podera gerar multa ou valores a serem reembolsados, de acordo com
cada fornecedor.
Cartao Viagem: cartdo virtual destinado exclusivamente a compra de passagens aéreas.
Cotagdo: compreende a consulta e informacdo de opg¢des de voos / precos conforme a solicitagdo. A
cotacgdo sera passivel de remuneragdo, somente nos casos em que a ordem de servico for cancelada, ou
seja, o bilhete nao for emitido.
Emissdo: compreende a reserva, expedicdo do bilhete e marcagdo de assentos.
Emissao “full online”: Emissdo feita pela CBH (Self-Ticket), através do sistema de reservas, sem apoio do
Consultor da empresa que vier a ser contratada.
Emissdo via consultor: Reserva e emissdo feita pelo consultor da empresa que vier a ser contratada
através de pedidos efetuados pelo sistema Reserve®, por e-mail, fone ou fax.
Fluxo offline: rotina de solicitagdao de servigos que dependem da cotagao da a empresa que vier a ser
contratada, através de consultor de viagens e sistema de consulta especializado ou GDS. Nesta rotina,
podem ser solicitados servigcos de remarcagao de bilhetes aéreos nacionais ou internacionais, cotacdo de
aéreo internacional, hotéis nacionais e internacionais, transporte terrestre, entre outros.
Fluxo online: rotina de solicitagcdo de passagens aéreas nacionais, onde o sistema permite que o usuario
verifique a disponibilidade online através de integragcdao com o sistema de companhias aéreas nacionais,
e a drea de Gestdo de Viagens pode efetuar a emissdo direta no sistema.
GDS: Global Distribution System - sistema cuja funcdo é a intermediacdo eletrénica, como meio de
comunicacdo, entre as a empresa que vier a ser contratadas de viagens e as companhias aéreas, hotéis,
locadoras de veiculos, operadoras, etc.
IATA: International Air Transport Association — Associacdo Internacional de Transporte Aéreo. E uma
organizagao internacional de Companhias Aéreas responsavel por definir normativos, processos e
padrées do mercado de aviagao.
Pedido de viagem: registro de pedido de servico, aberto dentro do sistema Reserve®, para solicitacdo de
passagens aéreas, hotéis, transporte terrestre e seguro viagem.
Passagem aérea: compreende trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos casos
que isso represente sua totalidade.
Pax: Passageiro — Termo utilizado no mercado turistico para indicar passageiro, hdspede, cliente ou
usuario.
Remarcagdo: compreende alteragdo de datas, trechos e/ou horarios.
Seguro viagem: seguro especifico para cobertura de viagens internacionais. Podera ser solicitado
conforme definido pela CBH.
Self-booking: opgao de consulta no sistema Reserve® (online), em que o proéprio solicitante pode efetuar
a busca das opgdes disponiveis de voos concentradas num mesmo local e efetuar sua prépria reserva.
Self-ticket: funcionalidade de emissdo de bilhetes nacionais, sem intervenc¢do da a empresa que vier a
ser contratada de viagens, através do sistema Reserve®.
Servicos de hospedagem: compreende a reserva de quartos individuais, duplos, triplos ou quddruplos
em hotéis para hospedagem de executivos, funciondrios, técnicos, atletas e demais envolvidos em
viagens a trabalho da CBH.
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e SLA: Service Level Agreement — Acordo de nivel de servigo prestado. Acordo que se define as metas que
deverdo ser cumpridas no atendimento do servico.

e Tarifa NET: tarifa oferecida ou negociada com os fornecedores de viagem, onde o valor ndo possui
nenhum tipo de carregamento de comissao ou repasse.

e Taxa D.U.: significa “repasse a terceiros”. E uma remuneracdo cobrada pelas Companhias Aéreas e
repassadas as a empresa que vier a ser contratadas de viagem para o servigo de atendimento prestado
aos clientes.

e Transag¢do: entende-se por transa¢do todos os servicos prestados pela a empresa que vier a ser
contratada de viagens que através do fornecedor (Cias. Aéreas, hotéis, etc.) seja gerado o documento de
comprovante (e-ticket ou voucher).

e Transaction Fee ou Taxa de Transa¢ao: método de remuneragdo onde o cliente remunera a a empresa
que vier a ser contratada pelos servicos prestados, tendo como referéncia um preco fixo por transagao.
Nesta modalidade ndao ha comissionamento para as a empresa que vier a ser contratadas por parte dos
fornecedores (Cias Aéreas, hotéis, locadoras, etc.).

o Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de
existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia.

1.3. O processo de selegdo seguira conforme as condigdes deste processo seletivo e os critérios de selegao
especificados no Termo de Referéncia constante nesse Edital.

1.4. Os trabalhos serdo conduzidos por pessoa designada pela Confederagdo Brasileira de Hipismo - CBH,
denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o
aplicativo “LicitacBes” constante da pagina eletrbnica da Bolsa Brasileira de Mercadorias: http://
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

1.5. Até a data de homologacdo e assinatura do contrato, a CBH reserva-se o direito de deixar de adquirir o
objeto do presente processo seletivo, no todo ou em parte, conforme sua necessidade e disponibilidade
financeira, sem prévio acordo com o(s) participante(s) vencedor(es), ndo cabendo a este(s) qualquer tipo de
indenizacao.

2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1. O participante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a inscricdo e cadastramento
e para a abertura da proposta, além da data e hordrio para inicio da disputa.

2.2. E recomenddvel a todo e qualquer interessado que, antes de requerer o credenciamento para
participacdo neste Pregdo, verifique se preenche todos os requisitos exigidos pelo edital, de modo que possa
entregar tempestivamente a Confederagao Brasileira de Hipismo toda a documentacgao listada no item 11,
como essencial para demonstrar sua habilitagcdo e aptiddo para contrata¢do. Tal medida tem por objetivo
garantir o sucesso do processo seletivo e a participagdo do interessado em procedimentos a serem
futuramente realizados pela Bolsa Brasileira de Mercadorias e pela Confederag¢do Brasileira de Hipismo - CBH,
observadas as penalidades impostas aos que, por quaisquer motivos, forjarem a participacdo no processo
seletivo.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderd participar deste processo seletivo qualquer pessoa juridica do ramo interessada, regularmente
estabelecida no pais, especializada no ramo pertinente ao objeto deste processo seletivo, conforme disposto em
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seus atos constitutivos, e que satisfaca todas as exigéncias, especificagdes e normas nele contidas e em seus

Anexos.
3.2. N&o podera participar do presente processo seletivo:

a) Consoércio de pessoas juridicas ou grupos de sociedades;

b) Pessoa juridica que esteja cumprindo penalidade de suspensdo temporaria ou permanente de
participacdo em processos seletivos realizados pela Confederacdo Brasileira de Hipismo (CBH),
suas Sociedades, AssociacGes e Entidades Regionais de Administracdo do Desporto a ela filiadas,
assim como pelo Comité Olimpico do Brasil (COB), pelo Comité Paralimpico Brasileiro (CPB) e/ou
por quaisquer das Entidades Nacionais de Administracdo do Desporto filiadas a um desses
Comités ou a ambos

¢) Pessoa juridica concordataria em processo de recuperacgdo judicial ou em processo falimentar;

d) Pessoa juridica que estiver sob regime de faléncia, recuperagdao judicial ou extrajudicial,
concordata, concurso de credores, dissolugdo ou em liquidagao;

e) Pessoa juridica do mesmo grupo econdmico ou com os mesmos sécios de outra que esteja
participando deste processo seletivo;

f) Pessoa juridica cujos dirigentes, gerentes, socios ou componentes do seu quadro técnico sejam
empregados da CBH, do Comité Olimpico Brasileiro (COB), do Comité Paralimpico Brasileiro
(CPB) ou de suas associadas, que participem de suas Diretorias ou Conselhos;

g) Pessoa fisica ou pessoa juridica que tenha participado da elaboracdo deste edital ou seus anexos
nos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da publicagdo deste Regulamento;

h) Pessoa juridica que estejam suspensas de licitar, no prazo e nas condi¢des do impedimento e as
declaradas inidoneas, nos niveis federal, estadual ou municipal;

i) Pessoa juridica que possua em seu contrato ou estatuto social finalidade ou objetivo
incompativel com o objeto deste processo seletivo;

j)  Pessoa juridica estrangeira sem autoriza¢do para funcionamento no Pafs;

k) Pessoa juridica que atue de forma cooperativa.

3.3. Sao responsabilidades exclusivas do participante do processo seletivo:

a) todos os custos financeiros de operacionalizacdo e de uso do sistema, que pagard a Bolsa
Brasileira de Mercadorias, provedora do sistema eletrénico a titulo de taxa pela utilizagdo dos
recursos de tecnologia da informacgao e pela utilizagdo da senha privativa para participar de
qualquer pregdo eletrénico considerado publico realizado no periodo de 12 (doze) meses,
contados da data do credenciamento, salvo quando canceladas por solicitagdao do credenciado
ou por iniciativa da Bolsa Brasileira de Mercadorias;

b) o devido credenciamento junto a Bolsa Brasileira de Mercadorias e obtengdo de senha privativa;

¢) o uso da chave de identificagdo e a manutencdo do sigilo da senha para qualquer transagdo
efetuada diretamente ou por seu representante;

d) anomeagdo, caso seja interesse do participante, através do instrumento de mandato, com firma
reconhecida, de operador devidamente credenciado em qualquer corretora de mercadorias
associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo poderes para formular lances de pregos
e praticar todos os demais atos e operagdes no site: www.bbmnet.com.br.

4. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS

4.1. Os interessados poderdo credenciar-se no sistema de licitagdes diretamente no site indicado no item 3.3
“d”, ou ainda, nomeando através do instrumento de mandato conforme modelo previsto no Anexo 05 deste
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Edital, assinado com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer corretora de
mercadorias associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo-lhe poderes para formular lances de pregos
e praticar todos os demais atos e operagdes no site: www.bbmnet.com.br.

4.2. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de prego e lances
sucessivos de pregos, em nome do participante, somente se dard apds a prévia definicdo de senha privativa.

4.3. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transacdo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa Brasileira de Mercadorias a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4, O credenciamento do fornecedor ou de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de veracidade das informacgGes prestadas e das
transacOes inerentes ao pregao eletronico.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO ELETRONICO

5.1. A participag¢dao no Pregao Eletronico se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado, e de seu subsequente cadastramento para participar do Pregdo e encaminhamento
da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observada data e horario limite
estabelecidos.

5.2. Caberd ao participante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
pregdo, ficando responsdvel por quaisquer 6nus decorrentes de eventual perda de negdcios devido a
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou a desconexdo do seu representante.

6. DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DOS LANCES

6.1. A partir do horario previsto no Edital e no sistema para cadastramento e encaminhamento da proposta
inicial de prego, tera inicio a sessdo publica do pregao eletrénico, com a divulgacao das propostas de pregos
recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

6.2. A proponente devera cadastrar na “ficha técnica obrigatdria”, a sua proposta inicial de preco, conforme
tabelas inseridas no modelo Anexo 04 - Carta Proposta Para Fornecimento Com Prestacao De Servigos, na qual
deverd constar o valor unitario e o valor total pelo servico ofertado. A elaboracdo da taxa de transacdo a ser
encaminhado como lance inicial de prego deve ser feita considerando o estabelecido no Anexo 01 - Termo de
Referéncia.
6.2.1. As empresas participantes devem estar atentas para que ndo conste seu nome, de seu
representante, ou qualquer dado identificador no corpo do documento, cabegalho, rodapé, planilhas ou
titulo do arquivo eletrénico ou mesmo durante a realizacdo da sessdo, sob pena de serem
desclassificadas do Pregdo a critério do pregoeiro.

6.3. Antes do inicio da sessdo, a CBH analisara as fichas técnicas de todas as empresas participantes e, caso
entenda que alguma proposta seja inadequada, insuficiente ao fornecimento do servico ou inexequivel,
concederd a empresa participante prazo de 01 (uma) hora para retifica-la; caso persista a inadequagdo ou
insuficiéncia, a empresa participante sera desclassificada e ndo podera prosseguir no pregdo.

6.3.1. A necessidade de concessdo de prazo previsto no item 6.3 acima podera ensejar o adiamento do
inicio da etapa de disputa de precos do pregdo, o que serd informado pelo Pregoeiro a todas as
empresas participantes.
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6.4. Na formacdo do valor a ser encaminhado a titulo de proposta inicial de preco, deve ser considerado pela

empresa participante seu menor prec¢o, considerando-se o MENOR VALOR MENSAL COM TAXA DEFINIDA pela

média ponderada de servicos estimados a serem executados.
6.4.1. A proposta deverd conter também o valor unitdrio do fornecimento do servico com base no
valor de referéncia constante no item 15.2. e no Anexo | - Termo de Referéncia, computando os custos
diretos e indiretos, todas e quaisquer despesas fiscais, incluindo, mas ndo se limitando as taxas,
impostos, tributos e contribui¢cdes. O preco devera ser completo e suficiente para pagar a totalidade do
servico a ser contratado, bem como garantir o cumprimento de todas as obriga¢des aqui assumidas pela
empresa participante que vier a ser contratada.

6.5. Aberta a etapa competitiva, os representantes das empresas participantes deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. As empresas participantes serdo imediatamente informadas de cada
lance ofertado, com seus respectivos valor e horario de registro.

6.6. A empresa participante podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, desde
que este seja inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer lance valido para o lote.

6.7. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.8. Durante o transcurso da sessdo publica as empresas participantes serdao informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances as demais empresas participantes.

6.9. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o
sistema eletrénico poderd permanecer acessivel as empresas participantes para a recepg¢ao dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizos dos atos realizados.

6.10. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo Eletrénico
serd suspensa e reiniciada somente apds comunicacdo expressa aos operadores representantes das empresas
participante, através de mensagem eletrbnica, via e-mail ou via caixa de mensagem (chat), divulgando data e
hora da reabertura da sessao.

6.11. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances,
emitido pelo sistema eletronico, apds o que transcorrerd periodo considerado “Término Iminente de Pregdao”. O
periodo de tempo extraordindrio ocorrerd em um intervalo que podera ser de 01 (um) segundo a 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances, ndo podendo, em hipdtese alguma, as empresas apresentarem novos lances. Sera utilizado o
mecanismo de fechamento randémico.

6.12. As empresas participantes deverao estimar o seu valor minimo de lance a ser ofertado, evitando assim,
calculos de ultima hora, que podera resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

6.13. O sistema informara a proposta de menor prego imediatamente apds o encerramento da etapa de lances
ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo pregoeiro acerca da aceita¢do do lance de menor valor.
Apds o término da sessdo de lances, serd solicitado a empresa participante que apresentou a proposta de
“MENOR VALOR ANUAL COM TAXA DEFINIDA”, o envio de documentos relativos a habilitagdo contidos no item
11 deste Edital, conforme descrito no subitem 6.13.1, abaixo:

6.13.1. Os documentos relativos a habilitacdo solicitados no item 11.1.1 deste Edital deverdo ser
anexados na plataforma da BBMNET para o certame em questdo no prazo maximo de 04 (quatro)
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horas apds o término da sessao de lances, com posterior encaminhamento do original ou de cépia
autenticada, observado o prazo estabelecido neste Edital.

6.13.2. Caso se constate alguma inconsisténcia na plataforma da Bolsa Brasileira de Mercadorias
para o envio da documentagdo de habilitacdo, a mesma poderd ser enviada para o e-mail que sera
indicado no certame, respeitando o limite de 10mb para anexos, dividindo em quantos e-mails
forem necessarios.

6.14. Posteriormente, todos os documentos da empresa vencedora, inclusive os anexados ou enviados
por e-mail, deverdo ser encaminhados em originais ou cdpias autenticadas, no prazo maximo de 03 (trés)
dias Uteis, contados da data de realizacdo da sessdo publica virtual, juntamente com a proposta de precos
ajustada ao lance vencedor nos termos do Anexo 04 - Carta Proposta Para Fornecimento Com Prestagdo De
Servicos, para a Confederacao Brasileira de Hipismo — CBH, na Rua Sete de Setembro 81 sala 301 Rio de
janeiro-RJ, Centro CEP 20.050-005, aos cuidados do Pregoeiro.

6.15. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, por inexequivel, ou se o fornecedor
desatender as exigéncias habilitatdrias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apura¢do de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o
Pregoeiro poderd negociar com o participante para que seja obtido preco melhor.

6.16. Atendidos todos os requisitos, serd considerada vencedora a participante que oferecer a
MENOR VALOR ANUAL COM TAXA DEFINIDA, considerando a quantidade estimada no Anexo 01.

6.17. Nos pregos cotados deverdo estar inclusos todos os custos, despesas e encargos inerentes
para o fornecimento por locacdo e prestacdao dos servicos solicitados no objeto deste edital.

6.18. Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou com a
legislagdo em vigor.

6.19. Serdo rejeitadas as propostas que:

a) Sejam incompletas, isto é, ndo contenham informacdo(&es) suficiente(s) que permita(m) a perfeita
identificacdo do servico objeto do processo seletivo;

b) Contiverem qualquer limitacdo, especificagdo ou condicdo substancialmente contrastante com o
presente Edital, ou seja, manifestamente inexequivel, por decisdao do Pregoeiro;

c) Sejam consideradas inexequiveis com base em critérios econGmicos e operacionais, respeitado o
contraditdrio e a ampla defesa;

d) Ultrapassem o prazo de entrega dos servigos, estabelecidos neste Edital;

e) Ndo atendam aos requisitos estabelecidos por este Edital e pelo Termo de Referéncia (Anexo 01);

f) Deixarem de considerar qualquer material e/ou equipamento ou norma necessaria a plena
execuc¢ao do objeto deste Edital.

6.20. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.
6.21. Apds a definicdo da vencedora e antes da homologacdo do resultado, a CBH podera realizar

diligéncias junto a vencedora de forma a verificar todas as condi¢des habilitatdrias, que sera agendada
em até 02 (dois) dias de antecedéncia.
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6.22. A homologac¢do do resultado do Pregdo estara condicionada a comprovagado pela CBH de
que a participante atende integralmente as exigéncias técnicas estabelecidas a seguir:

a) Comprovada capacidade para o fornecimento exigido no objeto do edital respeitando todas as
normas conforme proposto no objeto;

b) Possuir experiéncia no fornecimento de mesmo porte ou superior. Esta experiéncia podera ser
comprovada através de registros documentais de prestacdo de servico similar realizada, sendo
outorgado desde ja a CBH o direito de realizar diligéncias com o fim de aferir quaisquer informacdes
apresentadas pela participante vencedora;

c) Caso a participante vencedora ndo seja homologada, a CBH convocara o segundo colocado, e assim
sucessivamente, até a definicdo do vencedor e da consequente homologacao do resultado do Pregao.

6.23. O objeto sera adjudicado ao participante que apresentar o menor lance e toda
a documentacado de habilitacdo exigida neste edital.

6.24. O sistema gerara ata circunstanciada da sessdo, na qual estarao registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

7. CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1. Para julgamento sera adotado o critério de “MENOR VALOR ANUAL COM TAXA DEFINIDA”,
observadas as especificacdes técnicas, parametros de desempenho, de qualidade e demais condi¢des
definidas neste Edital.

7.2. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos e demais despesas, tudo de
acordo com o estipulado no Anexo 01 - Termo de Referéncia.

7.3. O Pregoeiro anunciard a empresa participante detentor da proposta ou lance de menor
valor, imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica ou, quando for o caso,
apos negociacdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitacao do lance de menor valor.

7.4. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, por inexequivel, ou se o
fornecedor desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo da empresa participante, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital.
Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com a empresa participante para que seja obtido
preco melhor.

7.5. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e o valor estimado para a contratagdo; constatando o atendimento as exigéncias fixadas
no Edital, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta de menor preco.

7.6. Serdo desclassificadas as propostas que confltem com as normas deste Edital ou a
legislacdo em vigor.

7.7. Serdo também rejeitadas as propostas que:

a) sejam incompletas, isto é, ndo contenham informacgdes suficientes que permitam a perfeita verificagao e
quantificacdo do servigo objeto do processo seletivo;

b) contenham valores incompativeis com o estabelecido no Anexo 01 deste Edital, sem a respectiva
demonstragao de exequibilidade.

c) contenham qualquer limitacdo ou condi¢do substancialmente contrastante com o presente Edital, ou
seja, manifestamente inexequivel, por decisdao do Pregoeiro.
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d) oferecam vantagens ou alternativas nao previstas, de interpretacdo dubia ou ainda que contrariem em
todo ou em parte o presente edital;

e) nao atendam aos requisitos estabelecidos por este Edital e pelo Termo de Referéncia — Anexo |;

f) também ndo serdo aceitas propostas que apresentem rasuras.

7.8. Serdo consideradas propostas inexequiveis:

a) Aquelas que indicarem valores que se revelem evidentemente fora da média de mercado;
b) Aquelas com precos simbdlicos, irrisérios ou com valor zero em qualquer item solicitado.

7.9. Caso o Pregoeiro verifique alguma irregularidade nas propostas encaminhadas pelas
empresas participantes, podera averiguar a veracidade das informacgdes prestadas, podendo inquirir a
empresa participante quanto a composicao dos valores ofertados para a proposta de preco.

7.10. Se a proposta for considerada inexequivel pelo Pregoeiro, serd assegurado as empresas
participantes o direito a ampla defesa e ao contraditdrio, que terdo o prazo de 01 (um) dia util, contado
da comunicac¢do do Pregoeiro, para demonstrar a viabilidade da proposta apresentada.

7.10.1. Se o pregoeiro ainda assim entender a proposta como inexequivel, a empresa
participante sera desclassificada.

7.11. Se a proposta ou o lance de menor valor for inaceitdvel, inexequivel ou se a empresa
participante desatender as exigéncias de habilitacdo sera desclassificada e o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo da empresa
participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdao de uma proposta ou
lance que atenda aos requisitos deste Edital. Também nessa etapa, o Pregoeiro podera negociar com a
empresa participante para que seja obtido preco melhor.

7.12. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.
7.13. O objeto serd adjudicado a empresa participante que apresentar o menor lance e toda a

documentacdo de habilitacdo exigida no item 11 deste edital.

7.14. O sistema gerard ata circunstanciada da sessdo, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

7.15. Apds a apuracdo da melhor proposta vélida, observada a classificacdo das propostas até o
momento, serd assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte o direito de preferéncia a
contratagdo, observadas as seguintes regras:

a) o pregoeiro convocara a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte detentora da melhor proposta
dentre aquelas que sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor
apresentado pelo proponente vencedor, para que apresente novo lance, inferior ao melhor lance, no
prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

b) realizado novo lance, nos termos do subitem 8.15 “a”, acima, o pregoeiro examinard a aceitabilidade
deste, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

c) sendo aceitavel a nova oferta de preco, a confirmagdo das condi¢Ges de habilitacdo da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte obedecera aos procedimentos previstos nos itens 6.13, 6.14 e 6.14.1,
ressalvado a documentac¢do de regularidade fiscal que, consoante o artigo 42 da Lei Complementar n2.
123, de 14 de dezembro de 2006, sé podera ser exigida para a assinatura do contrato.
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d) havendo restricGes na comprovacdo da regularidade fiscal, supramencionada, sera assegurado o prazo
de 2 (dois) dias uteis, para regularizacdo da documentacdo, nos termos do §lo do art. 43 da Lei
Complementar n2. 123/2006.

e) se requerida pela empresa participante, a prorrogacdo do prazo referido no subitem acima devera ser
concedida e o Pregoeiro informard que suspenderd a sessdao para aguardar o prazo concedido para
regularizacdo da documentacdo e a nova data e hora da reabertura da sessdo; ressalvada decisao
motivada que afaste a aludida benesse em razao da urgéncia da contratacao.

f) durante o prazo referido no subitem acima, ndo podera ser exigida pela CBH a assinatura do Contrato,
ou aceitagcdo ou retirada de instrumento equivalente.

g) confirmada a regularidade dos documentos da empresa participante e declarado vencedor, sera
imediatamente oportunizada a possibilidade de interposi¢do de recurso, encerrada a sessdo e extraida a
ata correspondente.

h) a ndo regularizacdo da situacao fiscal, no prazo e condic¢des disciplinadas no subitem 8.15 “d” e 8.15 “e”
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida, se for o caso, implicard decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sancbes previstas art. 70 da Lei no 10.520, de 2002, sendo
facultado a CBH convocar as empresas participantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou
ainda, revogar o processo seletivo e aplicacdo as penalidades legalmente cabiveis e sancdes
estabelecidas neste edital.

7.16. A CBH podera fazer diligéncias para verificacdo das condi¢cdes de habilitacdo técnica ou
operacional da empresa vencedora para a prestacdo dos servicos objeto deste Edital e, caso constatado

qgualquer deficiéncia, o mesmo serd notificado para que faca as devidas correcdes, sob pena de
desclassificacdo e convocacao do seguinte colocado neste processo de selecao.

8. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

8.1. O encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital e em seus Anexos. A empresa participante serd
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.2. A prestacdo de servicos objeto do Edital deverd estar totalmente dentro das especificagcdes contidas no
Anexo 01 - Termo de Referéncia.

8.3. A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do Pregdo.

8.4. A proposta a ser cadastrada como ficha técnica o participante devera apresentar as informagdes
contidas no Anexo 4 do presente edital, contendo a data do cadastro da proposta no sistema.

8.5. A Proponente nao devera inserir em sua proposta inicial, qualquer identificacio de sua empresa, a
identificagdo da empresa nos documentos devera ser somente para vencedora, telefone, fax ou qualquer outra
informacdo que ndo estritamente relacionada aos servicos ou produtos ofertados, sob pena de ser, a critério do
Pregoeiro, desclassificado do Processo.

9. DAS ATRIBUIGOES DO PREGOEIRO

9.1. O processo seletivo serd conduzido pelo Pregoeiro que, com o auxilio da equipe de apoio, terd as
seguintes atribuicdes:
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a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder questdes formuladas pelos interessados, relativas ao certame;

c) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade do credenciamento e das propostas;

e) indeferir credenciamento e desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor preco;
g) verificar a habilitagcdo da proponente classificada em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos e remeté-los a Comissdo Julgadora, caso
necessario;

j) elaborar a ata da sessdao com o auxilio eletrénico;
k) encaminhar o processo a Comissdo Julgadora para homologar e autorizar a contratagdo;

[) abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades visando a aplicagdo de penalidades previstas
na legislagao.

9.2. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio atenderdo aos interessados no hordrio de 8h as 17h, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados, através do e-mail licitagdo@cbh.org.br em caso de duvidas até 72 (setenta e duas)
horas antes do inicio da sessdo. Todas as respostas aos questionamentos serdo postadas pela CBH diretamente
no site da BBM com até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia do inicio da fase competitiva, sendo
recomendado as empresas participantes que acessem o mesmo com a devida antecedéncia.

9.3. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunica¢do do Pregoeiro em contrario.

9.4, N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horario e local anteriormente estabelecidos, desde que nao haja comunicagdo do Pregoeiro em contrdrio.

9.5. A documentacgao apresentada para fins de habilitacgdo da empresa participante vencedora fara parte dos
autos do processo seletivo e ndo serd devolvida a empresa participante.

10. IMPUGNAGOES AO EDITAL E RECURSOS

10.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas qualquer interessado
poderd impugnar ou solicitar esclarecimentos em relagdo a este ato convocatério.

10.2. O Pregoeiro emitird sua decisdo no prazo de até 24 horas, procedendo aos encaminhamentos
necessarios.

10.3. N3o serdo conhecidas as impugnagdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pela empresa
participante.

10.4. Ao final da sessdo, a empresa participante que desejar recorrer das decisdes do Pregoeiro podera fazé-
lo, manifestando sua intengdao com registro da sintese das suas razdes, sendo-lhes facultado juntar memoriais no
prazo de 2 (dois) dias Uteis. As empresas interessadas ficam, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazes
em igual nimero de dias, em prazo que comecara a correr do término do prazo do recorrente.
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10.5. A falta de manifestacdo imediata, no momento e tempo estipulado durante o processo seletivo, e
motivada importard na preclusdo do direito de recorrer.

10.6. N&o sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatdrios ou que prescindam de
justificativa adequada.

10.7. Osrecursos contra decisGes do Pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.
10.8. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.9. A participante que desejar impugnar este Edital devera fundamentar sua motivagao, encaminhando-a
em até 03 (trés) dias antes da data de abertura das propostas na sessdo virtual, observado prazo descrito no
texto introdutdrio deste Edital. O pregoeiro somente suspendera os atos insuscetiveis de aproveitamento, tendo
o prazo de 02 (dois) dias Uteis para avaliar a impugnacdo proposta, divulgando sua decisdo no site da BBMnet na
sala virtual do referido processo e através de e-mail a participante que propds a impugnacao.

10.10. Os recursos deverao ser enviados para o e-mail do Pregoeiro e também enviados em uma via original,
para a Confederacgdo Brasileira de Hipismo, no endereco: Rua Sete de Setembro n2 81 sala 301 Centro - Rio de
Janeiro — RJ - CEP 20.050-005, esta via deverd estar em papel timbrado com o nome da empresa, as razdes do
recurso e assinatura do representante legal para que possa ser anexada no processo. O documento devera ser
protocolado na Confederagao.

11. PROPOSTA ESCRITA E HABILITACAO

11.1. A vencedora devera inserir toda a documentagdo na plataforma ou enviar por e-mail eletrénico indicado
pelo pregoeiro no prazo maximo de 04 (quatro) horas apds o término da sessdo de lances. A documentagao fisica
deverd ser enviada em até 03 (Trés) dias uteis a partir da solicitacdo por escrito do representante da CBH ao
enderego da sede da CBH situado na Rua Sete de Setembro n? 81 sala 301, Centro, Rio de Janeiro-RJ, CEP 20.050-
005 no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data da sessdo publica virtual, um envelope indevassavel e
lacrado, constando, obrigatoriamente, da parte externa, a seguinte indicac¢do:

ENVELOPE DE HABILITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 0001/2022
RAZAO SOCIAL:

Endere¢o completo da sede da empresa participante e e-mail

para confirmagao de recebimento

11.1.1. O envelope deverd conter, em originais ou cdpias autenticadas, os documentos especificados a seguir:

a) Proposta de Precgos escrita (Modelo constante no Anexo 04 - Proposta de Precos), com os mesmos valores
oferecidos apds a etapa de lances, em 01 (uma) via, rubricadas em todas as folhas e a Ultima com data e assinada
pelo Representante Legal da empresa participante ja citado nos documentos de habilitacdo, em linguagem
concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razdo Social, CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica, Inscricdo Estadual, endereco completo, nimero de telefones, dados bancdérios, os valores dos impostos
considerados na formacdo do preco e prazo de validade que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da abertura das propostas virtuais;

a.1.) a Proposta devera refletir a redugdo percentual obtida nos valores totais estimados pela empresa
participante e o lance vencedor, entre todos os itens.
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a.2.) a Proposta devera conter a descricdao detalhada da empresa prestadora de servigos, contendo
numero do registro ou inscricdo nos drgdaos competentes, os valores unitarios e totais da proposta,
inclusive com impostos, especificacdo completa da prestacdo de servicos oferecida, com informagoes
técnicas que possibilitem a sua completa avaliagdo, conforme descrito no Anexo 01 deste Edital, e data e
assinatura do Representante Legal da proponente.
a.3.) o percentual de redugdo obtido devera ser refletido na Proposta de Pregos Definitiva de forma
linear sobre as Taxas de Transacdo Global, de modo que a Proposta de Precos Definitiva reflita a reducdo
de preco proporcionada pelo lance vencedor.
a.3.1.) o percentual de redugdo de taxa de transagdo global obtido no lance vencedor
devera ser distribuido entre os valores validos, ou seja, valores estimados pela empresa
participante acima de zero, de forma proporcional, de forma a obten¢ao do valor de Taxa de
Transacdo Global apresentada no lance vencedor, nos termos do Anexo 4 - Carta Proposta
para Fornecimento com Prestagdo de Servigos.

11.1.2. Documentagao relativa a Habilitagdo Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) atos constitutivos, estatuto ou contrato social em vigor e eventuais alteragbes, devidamente registrados no
6rgao competente em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado dos documentos comprobatérios da ata de eleicdo da diretoria, também regularmente
registrada no 6rgdo competente;

¢) inscricdo de Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e

ato de registro de autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdao competente, quando a atividade o

exigir;
e) Declaracdo de enquadramento em regime de tributacdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte,
desde que cabivel.

11.1.3. Documentagdo relativa a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, conforme o caso, expedida pelo
6rgao competente, de sua sede, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) documento comprobatério de regularidade fiscal junto a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da empresa participante, ou outra equivalente, na forma da lei:

1.

A prova da regularidade com a Fazenda Federal serd efetuada por meio da Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito
negativo, expedida pela Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
da sede da Empresa participante;

A prova da regularidade com a Fazenda Estadual serd feita por meio da apresenta¢do da certiddo
negativa ou positiva com efeito negativo do imposto sobre circulagao de mercadorias e servigos expedida
pela Secretaria de Estado de Fazenda e certiddo da Divida Ativa para fins de Licitacdo expedida pela
Procuradoria Geral do Estado, ou, se for o caso, certiddo comprobatério de que a empresa participante,
pelo respectivo objeto, estd isento de inscricdo estadual;

A prova da regularidade com a Fazenda Municipal serd feita por meio da certiddo negativa ou positiva
com efeito negativo de imposto sobre servicos de qualquer natureza, ou se for o caso, certiddo
comprobatdria de que a empresa participante, pelo respectivo objeto, esta isento de inscricdo municipal.
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Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com efeito negativo referente a Contribuicdo
Previdencidria a as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) da sede da
Empresa participante;
Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente, comprovando a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacgdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943;

Declaragdo de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que
ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos quatorze anos, conforme
modelo ANEXO 3;

11.1.4. Documentacdo relativa a Qualificagdo Econdmica e Financeira:

a)

d)

Balango patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta. No caso de empresa constituida no
exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de
lei ou contrato/estatuto social.

Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das
seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LG=

$G= Ativo Total

"~ [ Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
L= Ativo Circulante

" | Passivo Circulante

As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10%
(dez por cento) do valor total estimado da contratacao.

declaragdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas
no Edital, de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, de que nao possui, em seu quadro de pessoal, empregados
menores e de que ndo estd com o direito de licitar e contratar com a Administra¢ao Publica ou com a CBH
suspenso, ou que tenha sido por ela declarada inidénea, conforme modelo ANEXO 03;

11.1.5. Documentagdo relativa a Capacitagdo Técnica:

a)

b)

c)

apresentacdo do Certificado de cadastro no Ministério do Turismo, nos termos do artigo 22 da Lei
11.771/2008;

declaragcdo de no minimo 3 (trés) companhias aéreas com rotas regulares (tais como: Avianca, Gol e LATAM)
de que a vencedora possui crédito nas mesmas, em papel timbrado contendo nome, assinatura, telefone, e-
mail e cargo do signatario de forma legivel.

declaragdo de no minimo 3 (trés) grandes redes de hotéis nacionais e internacionais (tais como: Accor, Allia,
Atlantica, Blue Tree, Bristol, Deville, Grand Hyatt, Melia, Pestana, Plaza Inn, Promenade, Windsor Plaza,
dentre outras) de que a vencedora possui crédito nas mesmas, em papel timbrado contendo nome,
assinatura, telefone, e-mail e cargo do signatario de forma legivel.
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d) Declaracdo de que possui sistema interligado diretamente com os sites das empresas aéreas do pais, das
principais empresas internacionais e principais sistemas GDS (Global Distribution System) ou CRS (Central
Reservation System), tais como Sabre e Amadeus, com a possibilidade de incluir todas as empresas que
possuam ou venham a possuir tarifas-acordo com a CBH.

e) Documentacdo que demonstre que a PROPONENTE é especialista no atendimento ao Cliente Corporativo,

como por exemplo, possuir cadastro na ABRACORP.

f) comprovagdo de possuir o registro ou cédigo IATA (International Airport Transportation Association) para
emissdo de bilhetes aéreos internacionais.

e Na hipotese da empresa nao dispor do registro perante IATA, poderd apresentar declaragdo
expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na pégina da
internet da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br, traduzida
por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a empresa participante é possuidora
de crédito direto e esta autorizado a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a
vigéncia do contrato.

g) Atestado ou declara¢do de capacidade técnica, expedido por érgdo ou entidade da administracdo publica ou
por empresas privadas que comprovem que a empresa prestou, ou vem prestando, a contento, os servigos
compativeis com o objeto da contratacdo. A compatibilidade do atestado com relacdo ao objeto desta
contratagdo sera aferida através do valor de 50% do contrato e/ou quantidade de bilhetes emitidos, e deve
conter legivelmente, dados que identifiquem a entidade emissora e possibilitem checar a veracidade do
mesmo, tais como: nome, endereco, telefone para contato e correio eletronico.

h) ficha de cadastro de fornecedores preenchida, conforme modelo Anexo 07 deste Edital.

i) Planilha de custos que demonstre a compatibilidade entre os custos e as receitas estimadas para a execucgdo
do servico, nos termos do art. 72 da IN n2 3, de 11 de fevereiro de 2015 do MPOG/SLTI.

j) ANEXO 07 onde a empresa vencedora, deverd apresentar uma declara¢do no ato da habilitacdo com papel
timbrado, que esta de acordo com a cldusula da termo de referéncia, que explicita o fato de que devera ser
apresentado em conjunto com a fatura emitida pela agencia de viagens, a fatura emitida diretamente pela
companhia aérea tanto para agencia de viagens quanto para a sua consolidadora, para a conferéncia dos
valores dos bilhetes aéreos emitidos para o contrato junto a CBH, sob pena de ndao pagamento da fatura até a
apresentacdo da mesmas.

’

11.1.6. Para fins de cumprimento dos subitens ‘a’, ‘b’, ‘c’, 'd' e 'e' do item 11.1.5, é facultado as empresas
interessadas em participar do certame, na condigdo de consolidadas, apresentar declaragdio em seu nome
emitido pela empresa consolidadora.

11.1.7. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo estabelecido neste Edital
autoriza o Pregoeiro a convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente, nos termos deste
edital e legislacdo pertinente.

11.1.8. A CBH reserva se no direito, a seu critério, de fazer uma visita nas instalagdes da participante vencedora,
antes da homologag¢do do processo, para avaliagdao da capacidade técnica e validagdo de requisitos estabelecidos
neste edital.

11.1.9. A CBH reserva se no direito, a seu critério, de realizar testes através de demandas dos servigos a serem
contratados, antes da homologacdo do processo, para avaliacdo dos niveis de servicos e validacdo de requisitos
estabelecidos neste edital.

12. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento a vencedor serd feito quinzenalmente pela CBH no prazo de até 20 (vinte) dias apds o
recebimento da Nota Fiscal/Fatura correspondente aos servicos realizados/prestados no periodo, emitida em
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moeda corrente nacional, no caso de servicos prestados para pagamento com recursos oriundos de convénios o
pagamento serd realizado em até 02 (dois) dias Uteis apds a data do efetivo repasse a CBH.

12.1.1. As Nota Fiscal/Fatura deverdo vir acompanhadas das Notas Fiscais emitidas pelos fornecedores,
ou documento oficial que a substitua, com relacdo aos servicos contratados pela CBH e demais
obrigacOes estabelecidas no Anexo 01 - Termo de Referéncia, prévia e devidamente atestada pelo setor
competente, no que concerne a regular execugdo dos servigos, ou conforme acordo pontual entre CBH e
empresa vencedora.

12.1.2. Nao serdo aceitos, para efeito de comprovacdo dos valores dos bilhetes aéreos cobrados, a
apresentacdo de faturas de voos da prépria agencia de viagens ou de sua consolidadora.

12.2. Os pagamentos a empresa vencedora serdo feitos pela CBH através boleto bancario, depdsito bancario
ou transferéncia bancaria diretamente na conta bancdria da empresa vencedora.

12.3. Os pagamentos serdo feitos diretamente para a empresa vencedora, ndo sendo permitido pagamento
para as companhias aéreas, empresas operadoras ou a fornecedores dos servigos.

12.4. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados, a CBH, a seu exclusivo critério,
podera devolvé-los a empresa que vier a ser contratada, para as devidas corregdes, ou aceita-los, tudo de acordo
com a legislagdo fiscal aplicdvel. Na hipdtese de devolugdo, o documento serd considerado como ndo
apresentado, para fins de atendimento as condi¢des contratuais.

12.5. No caso de atraso ou incorre¢ao na apresentagao dos documentos fiscais pela empresa vencedora, nao
Ihe serad devido, em hipdtese alguma, qualquer valor adicional em fung¢do deste atraso, nem mesmo a titulo de
reajuste ou encargos financeiros.

12.6. Fica reservado a CBH o direito de reter quaisquer créditos porventura existentes em favor da empresa
vencedora, independente da sua origem, enquanto existirem obriga¢des por ele ndo cumpridas, incluindo multas
impostas e estabelecidas neste edital e danos causados pelo contratado a CBH e/ou a terceiros.

12.7. A empresa vencedora ndo tera o direito e a CBH ndo sera obrigado a efetuar o pagamento de valores
que tenham sido colocados em cobranga ou descontados em bancos, nem a efetuar o pagamento de parcelas
contratuais operadas pela empresa junto a rede bancaria como descontos e cobrancas de duplicatas ou qualquer
outra operagdo financeira.

13. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO

13.1. No interesse da CBH, o valor inicial atualizado da contrata¢do podera ser aumentado ou suprimido até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento).

13.1.1. A empresa vencedora fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des deste instrumento
convocatério, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios;

13.1.2. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta condicdo, exceto as
supressoes resultantes de acordo entre as partes.

13.2. O limite de 25% (vinte e cinco por cento) estabelecido no item 13.1 refere-se a alteragbes nas
quantidades a serem demandadas exclusivamente pela CBH, ndo podendo a contratada alegar tal liberalidade
para requerer reajuste de valores cotados abaixo daqueles praticados no mercado, ou que venham a se mostrar
pouco lucrativos.
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14. MULTAS E SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pelo ndo cumprimento das obrigacdes estabelecidas no item 14.2 abaixo serdo aplicadas as penalidades
conforme a gravidade da ocorréncia sdo como segue:

e Gravidade baixa: R$400,00 (quatrocentos reais) de multa por cada descumprimento.
e Gravidade média: R$600,00 (seiscentos reais) de multa por cada descumprimento.
e Gravidade alta: R$1.000,00 (um mil reais) de multa por cada descumprimento.

14.2. Obrigacdo e respectiva gravidade:

ITEM GRAVIDADE
Nao cumprimentos dos prazos de resposta
estabelecidos conforme item 8 Anexo 1 - Nivel de MEDIA
Servico SLA ( Tempo de resposta cotacao e
emissan):
Descumprimento dos fluxos sistémicos pré
. BAIXA

estabelecidos;
Emissfes de servigos feitas com informacdes

) ALTA
diferentes do aprovado pela CBH,;
Descumprimento ou mal atedimento relacionado aos ALTA
VIPs.;
N&o atendimento a compras ou liberac¢fes junto a
companhia relacionados a bagagem, excessos, ou MEDIA
equipamentos esportivo;
N&o cumprimento da politica de viagens; ALTA
Cancelamentos de reservas indevidamente; ALTA
N&o envio dos relatérios e documentos necessarios BAIXA
para prestacio de contas;
Solicitacdes de reembolso ndo solicitadas; MEDIA
Recebimento de qualquer tipo de comissao; ALTA
Falta de equipe necessaria para atendimento; ALTA
Envio de qualquer dado bancario ou de cartdo de ALTA
crédito a qualquer fornecedor, sem prévia autorizacao
Envio de dados pessoais de passageiros ou ALTA
funcionarios a terceiros sem autorizacao;
Pelo envio de faturas fora do prazo exigido em Edital; BAIXA
Pelo envio de documentos ou faturas sem a BAIXA
informacdo necessaria;
N&ao disponibilizacdo de um gerente de contas; ALTA
N&ao cumprimento do prazo de 48 horas relativos a .,
correcao de erros e problemas;
N&o adequacdo sistémica para utilizacdo do Reserve; MEDIA

14.3.  Por qualquer outro descumprimento das obrigacdes aqui elencadas ou nos instrumentos que vierem a
ser futuramente firmados que ndo previstos nos itens 14.2. ou 14.3.1, ou ndo as cumprirem na forma, no prazo e
com a qualidade que deles se espera, a empresa que vier a ser contratada serd notificada para que cumpra a
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obrigacdo inadimplida em prazo a ser fixado na notificacdo, ficando desde ja estabelecida multa moratéria diaria
de RS 500,00 (quinhentos reais). A multa prevista serd devida quando expirado o prazo previsto na notificacdo
até o integral cumprimento da obrigacdo ou até a rescisdo do contrato.

14.3.1. A apresentagdo de documentos fiscais e/ou relatdrios IATA inauténticos (assim considerados
aqueles comprovadamente inauténticos e também aqueles cuja autenticidade ndo se possa confirmar
junto ao orgdo fazendario competente), falsos, e/ou fraudulentos sujeita a empresa que vier a ser
contratada ao pagamento de multa de valor equivalente ao do documento irregular.

14.3.2. A multa referida no item 14.3.1 ndo se confunde com valores a serem reembolsados a CBH caso o
pagamento do montante correspondente ao documento irregular ja tenha sido efetuado a empresa que
vier a ser contratada.

14.3.3. O pagamento da multa a CBH e o reembolso de valores ja pagos pela CBH nao sdo excludentes
entre si, podendo ambos incidir sobre o mesmo fato gerador sem que isso exima a empresa que vier a
ser contratada de executar ambas as agdes, que tém naturezas distintas.

14.4. As penalidades informadas acima serdo aplicadas por evento e poderdo ser cumulativas, conforme o
caso. A empresa que vier a ser contratada tera um periodo de adaptagdo e experiéncia de 03 (trés) meses,
contados da data da assinatura do contrato. Apds o término do referido periodo, as penalidades pelo
desatendimento das métricas de SLA acordadas serdo plenamente aplicaveis.

14.5. Na hipdtese de a empresa que vier a ser contratada ndo iniciar ou deixar de executar o objeto nos prazos
estabelecidos, a CBH poderd convocar as empresas classificadas, observada a ordem de classificacdo, para
assumir o contrato licitado, nos prazos e condigdes constantes de sua proposta.

14.6. A empresa participante que ensejar o retardamento da execug¢do do processo seletivo, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou
cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e
contratar com esta Entidade, pelo prazo de até dois anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, e, sem
prejuizo das multas previstas neste edital, no contrato e das demais cominacgées legais.

14.7. As partes estardo eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da aplicagdo de quaisquer
penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for, em caso de for¢a maior, greves ou atos de
terrorismo, hipdteses em que os servigos eventualmente ainda ndo prestados nao serdao reembolsados.

14.8. Caso a empresa vencedora, por si, seus empregados ou prepostos ndo cumpram qualquer das
obrigacbes elencadas no contrato ou nos instrumentos que vierem a ser futuramente firmados pelas partes, ou
nao as cumprirem na forma, no prazo e com a qualidade que deles se espera, serd aplicada a penalidade prevista
no item 9do Anexo | — Termo de Referéncia, deste Edital.

14.9. A parte que exigir a pena convencional prevista no item 14.1. ou 14.3 acima, ndo estard, nos termos do
artigo 416, do Cdédigo Civil, obrigada a alegar ou provar eventual prejuizo, decorrente da inexecugdo da
obrigacdo, podendo, com fundamento no que dispde o paragrafo Unico, do mesmo artigo 416, do Cddigo Civil,
cobrar da parte inadimplente o prejuizo excedente.

14.10. Na hipdtese de a CBH constatar a ndo observancia de cladusulas contratuais, ou que o atendimento como
um todo seja considerado insatisfatério, serdo obedecidas as disposicdes sobre rescisdo do contrato,
independente do periodo de experiéncia acima citado.
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14.11. Na condicdo do Contrato ser rescindido conforme item 14.10 acima, a empresa que vier a ser contratada
poderd ser suspensa para participar dos processos seletivos realizados pela CBH e, por consequéncia, de
contratar com o mesmo, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

14.12. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, acarretara a suspensdo em participar dos processos seletivos realizados pela CBH e, por consequéncia, de
contratar com o mesmo, pelo prazo de 12 (doze) meses.

14.13. A participante vencedora deste processo de sele¢do poderd ser suspensa de participar dos processos
seletivos realizados pela CBH e, por consequéncia, de contratar com o mesmo, pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses pelo descumprimento de qualquer disposicao estabelecida no Contrato que vier a ser firmado e
em suas clausulas de Confidencialidade e Disposicbes Gerais deste Edital, sem prejuizo de cobranca de
indenizacdo pelas perdas e danos sofridos pela CBH.

14.14. Fica reservado a CBH o direito de reter ou abater de quaisquer créditos porventura existentes em favor
da participante que vier a ser contratada, independente da sua origem, enquanto existirem obrigacdes por ela
ndo cumpridas, inclusive multas impostas em decorréncia deste Contrato e danos causados pela vencedora a
CBH ou a terceiros.

15. DA RESCISAO
15.1. O contrato que vier a ser firmado podera ser rescindido nas seguintes hipdteses:

15.1.1. Acritério da CBH, com aviso prévio de 10 (dez) dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse
dos recursos financeiros oriundos dos érgdos da administracdo publica, caso em que cessara a
obrigacao da CBH de pagar as prestagdes vincendas e sem que caiba a participante que vier a ser
contratada qualquer direito de indeniza¢do ou reparacdo, ressalvando-se apenas o direito ao
recebimento dos servigos prestados até a data da rescisao;

15.1.2. A reincidéncia de aplicacbes de penalidades, independentemente de notificacdo judicial ou
extrajudicial sujeitando-se a parte infratora, ainda, nos termos dos artigos 408, 409, 411 e 416, do
Cadigo Civil, ao pagamento da multa desde ja fixada na quantia em reais correspondente a 20% (vinte
por cento) do valor total do contrato, podendo a CBH a seu critério convocar o seguinte colocado neste
processo de selegao para o fornecimento dos servigos.
15.1.3. Apresentacdo por parte da vencedora de documentos fiscais, como notas, recibos e cupons cuja
legalidade da emissdo que nao possam ser confirmadas pela CBH nas plataformas eletrénicas dos érgaos
fazendarios. Ocorrendo essa situagao, a empresa vencedora devera reembolsar a CBH o valor total dos
documentos sem comprovagado de validade, no prazo de 72h, sem prejuizo da possibilidade de rescisao,
além da aplicagdo de outras sang¢des previstas em contrato e/ou na legislagdo, bem como apuragdo de
perdas e danos.

15.1.4. As partes estardao eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da aplicagdo de

quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for, em caso de for¢ca maior,

greves ou atos de terrorismo, casos em que os servicos eventualmente ainda ndo prestados ndo serdo
reembolsados.

15.1.5. Os motivos de forca maior que a juizo da CBH possam justificar a suspensdo da contagem de

quaisquer prazos fora do prazo estipulado, somente serdo considerados quando apresentados na

ocasido das respectivas ocorréncias. Ndo serdo consideradas quaisquer alegacbes baseadas em
ocorréncias nao aceitas pela CBH ou apresentadas intempestivamente.
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16. DA COTAGAO E DO VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO

16.1. As despesas decorrentes da contrata¢do do servico objeto deste pregdo eletronico correrdo a conta da
previsdo orcamentaria aprovada pela CBH e dos convénios que porventura vierem a ser firmados durante a
vigéncia do contrato oriundo deste certame.

16.2. O valor estimado para esta contratacdo referente ao pagamento exclusivo das taxas de transagdo ao
longo da execucdo do contrato de 12 (doze) meses é de RS 67.596,00 (Sessenta e sete Mil e quinhentos e
noventa e Seis Reais), conforme abaixo discriminado:

) Taxa de
Quantidade de N Valor Total Taxa
~ Transagdo .
SERVICO transacdes L de Transagao
. Unitaria .
estimadas ) Estimada
Estimada
Passagens Aéreas Nacionais 800 RS 34,44 RS 27.552,00
Passagens Aéreas Nacionais — remarcagao 80 RS 5,00 RS 400,00
Passagens Aéreas Internacionais 210 RS 40,00 RS 8.400,00
Passagens Aéreas Internacionais —
. 21 RS 5,00 R$ 150,00
remarcagao
Hospedagens Nacionais 220 RS 29,44 RS 6.476,80
Hospedagens Internacionais 190 RS 43,33 RS 8.232,70
Passagens Aéreas para grupos de 15 a 50
assag para grup 10 RS 35,00 RS 350,00
viajantes
Hospedagem para grupos de 15 a 50
. .p & P grup 10 RS 35,00 RS 350,00
viajante
Seguro Viagem 1100 RS 10,00 RS 11.000,00
Transporte Terrestre nacional e
internacional, Incluindo passagem 100 RS 29,17 RS 2.917,00
ferroviaria.
Locagdo de veiculos nacional e
. . 45 RS 32,50 RS 1.462,50
internacional
Outros Servigos - locagdo de espaco,
equipamentos e servicos para eventos de 10 RS 35,00 RS 350,00
pequeno porte.
VALOR TOTAL GLOBAL RS 67.596,00

16.2.1. A precificagdo de cada taxa leva em consideragdo as seguintes unidades por cada tipo de
transacao:

e Bilhetes aéreos/rodoviarios/ferroviarios e seguro por cada emissdo (ndo “por perna” e sim
por trecho utilizado ou local onde o seguro cobrira);

e Hospedagem por quarto contratado (independentemente do nimero diarias ou pessoas
que ficardo acomodadas);

e Carro/6nibus/Transfer para cada veiculo locado (independentemente do numero de
pessoas e do numero de didrias).

16.2.2. A quantidade de transacdes e o valor total global estimado das taxas de transacdes constantes
do item 6.1.1 do Anexo | deste Edital é uma estimativa e que pode variar para mais ou para menos
durante a vigéncia do contrato que vier a ser firmado entre as partes.
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16.2.3. O valor estimado no item 16.2 refere-se aos valores dos servigos a serem prestados estimados
no item 7.1 do Anexo | e o valor total global estimado das taxas de transagdes.

16.3. O prego proposto acima contempla todas as despesas necessarias ao pleno fornecimento, tais como os
encargos (obrigacdes sociais, impostos, taxas, etc.), cotados separados e incidentes sobre o fornecimento.

16.4. A CBH reserva-se o direito de, ao seu critério, utilizar ou ndo a totalidade da verba estimada no item
15.2., bem como o nlimero total de passagens aéreas, diarias de hospedagem, transportes e servigos.

17. FORMALIZAGAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

17.1. Apos a adjudicacdo do vencedor, a CBH fara diligéncias para verificacdo das condi¢des de habilitacdo
técnica e operacional e caso a proponente atenda a todos os requisitos aqui estabelecidos, sera homologado o
resultado do processo seletivo pela autoridade competente e a Confederacdo Brasileira de Hipismo firmara
contrato especifico com o(s) PROPONENTE VENCEDOR visando a execug¢do do objeto deste processo seletivo nos
termos da minuta contida no Anexo 02 que integra este Edital.

17.2. Homologado o objeto do presente Pregdo Eletronico pela autoridade competente, a CBH convocara a
empresa vencedora para assinar o respectivo contrato, conforme modelo do Anexo 02, no prazo de até 05
(cinco) dias uteis.

17.3. A empresa vencedora terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da convocagdo, para assinar o
Contrato, quando devera comparecer a CBH ou enviar pelos correios. Este prazo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela empresa vencedora durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado, aceito pela Confederagdo Brasileira de Hipismo.

17.4. A recusa injustificada do concorrente vencedor em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido o
sujeitara a aplicacdo das penalidades previstas no item 14 deste Edital, podendo a CBH convidar, sucessivamente
por ordem de classificagdo as demais empresas participantes, apds comprovagao da compatibilidade da proposta
e da habilitacdo da empresa vencedora para celebrag¢do do Contrato.

17.5. Este Edital e seu(s) anexo(s) integrardo o Contrato firmado, independente de transcricao.

18. PRAZOS E REAJUSTE

18.1. O prazo para implantacdo de todo o sistema de integracdo e adequacgbes para a plena execug¢do do
contrato que vier a ser firmado entre a CBH e a empresa vencedora deste processo de sele¢cdo devera ser de até
30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato.

18.2. A vigéncia do contrato que vier a ser firmado serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

18.3. Em caso de renovacdo da vigéncia do contrato, nos termos facultados no item acima, os valores
apresentados serdo reajustados pela variagdao do IPCA-IBGE apurado no periodo, desde que os valores obtidos
estejam dentro do preco de mercado, ou desde que seja devidamente justificado pela area técnica e autorizado
pela autoridade competente mantendo todas as regras estabelecidas neste Edital.

19. DEMAIS CONDIGOES CONTRATUAIS

19.1. As demais condi¢Ges contratuais constam da Minuta do Contrato constante do Anexo 02 a este Edital.
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20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. O presente processo seletivo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a Confederacdo
Brasileira de Hipismo - CBH, revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e
fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento das empresas participantes deste processo
seletivo. A Confederagdo Brasileira de Hipismo poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura.

20.2. A proponente é responsavel pela veracidade das informagGes prestadas e dos documentos apresentados
em qualquer fase deste processo seletivo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou das informac&es
nele contidas implicard a imediata desclassificacdo da empresa participante que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais san¢Ges cabiveis.

20.3. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase do processo seletivo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

20.4. As empresas participantes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo
no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagao.

20.5. A participante, através de seus funciondrios, prepostos, representantes ou quaisquer terceiros
relacionados a sua participagao neste processo de sele¢ao ou a execugdo do contrato que vier a ser firmado, ndo
deverd aceitar, solicitar ou oferecer qualquer comissdo, presente ou retribuicdo relativa a sua participacdo neste
processo de sele¢do ou a execugdo do contrato que vier a ser firmado, e devera agir permanentemente em
estrita observancia a legalidade e a boa-fé, sendo absolutamente vedada a pratica de quaisquer atos que possam
caracterizar favorecimento a terceiros, corrupgao ou quaisquer praticas vedadas por lei ou pelo presente
instrumento.

20.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento da empresa
participante, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta.

20.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre as empresas participantes, desde que ndao comprometam o interesse da Confederacdao Brasileira de
Hipismo, a finalidade e a seguran¢a da contratagao.

20.8. As decisOes referentes a este processo serdo comunicadas as empresas participantes por e-mail indicado
nos documentos de habilitacdo.

20.9. A participacdo da empresa neste processo seletivo implica em aceitacdo de todos os termos deste Edital.

20.10. O foro designado para julgamento de quaisquer questGes judiciais resultantes deste Edital serd o da
cidade do Rio de Janeiro, considerado aquele a que estd vinculado o Pregoeiro.

20.11. Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislacdo pertinente.

20.12. Os Anexos deste Edital sdo considerados parte integrante deste documento e, como tal, devem orientar
sua interpretagao.

Rio de Janeiro, 27 de Abril de 2022.

Confederacdo Brasileira de Hipismo
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ANEXO 01 -TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de agéncia de viagens especializada em gerenciamento de viagens e eventos (Travel

Management Company), para presta¢do de servicos no ambito corporativo e em eventos de pequeno, médio e

grande porte, para os servicos de emissdo de passagem aérea, hospedagem, transporte terrestre vans, carros,

6nibus, micro-6nibus, reservas de salas, locacdo de espacos, reservas de salas, e/ou espagos operacionais

necessarios para realizacbes de eventos, atendimento em aeroporto, infraestrutura e/ou outros servigos

necessarios a realizacdo de viagens ou eventos nacionais e/ou internacionais nos quais participem funcionarios,

atletas e/ou terceiros designados, membros de comissdes técnicas de entidades esportivas atletas e/ou terceiros

designados pela CBH no ambito corporativo e na participagdo em eventos relacionados as atividades da CBH,

incluindo a emissdo de seguro de assisténcia em viagem para terceiros.

1.1.1. Os servigos estdo divididos em corporativo e eventos e sao determinados pelo nimero de pessoas

Corporativo: até 10 (dez) pessoas atendidas;

Evento pequeno porte: entre 11 (onze) e 25 (vinte e cinco) pessoas;
Evento médio porte: entre 26 (vinte e seis) e 50 (cinquenta) pessoas;
Evento grande porte: entre 51 (cinquenta e um) e 100 (cem) pessoas.

1.1.2. A vencedora devera ser licenciada e disponibilizar ndo onerosamente ferramenta on-line de

autoagendamento (self Booking e Self Ticketing): Reserve, Argo IT ou Wooda, que devera estar

disponivel 24/7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana), inclusive em dias ndo Uteis e

feriados, para que os usuarios dos servicos possam efetuar as reservas, devendo essa ferramenta

atender aos seguintes requisitos:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

g)

h)

Acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel com navegador
Internet Explorer versdo 7 ou superior;

Acesso a aplicagdo Web utilizando protocolo SSL, com certificado digital de servidor
emitido por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada na base de certificados
padrdo do Internet Explores;

Servicos de reserva de passagens aéreas, hotéis e locacdo de veiculos automotores, no
Brasil e no exterior;

Disponibilizagdo das tarifas-acordo oferecidas pelas companhias aéreas;

Entrega de comprovantes ao usuario dos servicos de viagem por e-mail e, quando exigido
pela CBH, também em meio fisico (papel);

Possibilidade de customizacdo das regras aplicaveis as viagens da CBH, bem como
flexibilidade para permitir eventuais alteragoes;

Permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pela CBH, com fluxo on-line de aprovagao e relatdrios gerenciais das
atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e self-ticketing, com as seguintes
informacdes: quantidade de bilhetes e valor dos bilhetes aéreos emitidos por companhia
aérea, por origem e destino; descontos obtidos pelas companhias aéreas e descontos
concedidos pela vencedora; controle de cancelamento e reembolso; outros tipos de
relatérios especificos a serem definidos pela CBH;

Ofereca tela Unica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias
aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves, classes de bilhete e preco.
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1.2. A vencedora devera ser licenciada e disponibilizar ndo onerosamente para a CBH uma licenca do sistema
operacional Amadeus ou Sabre ou similar superior.

1.3. O objeto a ser contratado neste Edital ndo serd de exclusividade da empresa que vier a ser contratada,
podendo a CBH, a seu critério e em situagdes especificas, contratar outras empresas para prestacdo destes
Servicos.

1.4. A CBH designara area responsavel pela concentracdo e coordenacdo das solicitagGes, gestdo dos custos de
viagem, acordos comerciais e por todo o relacionamento entre a agéncia que vier a ser contratada e a CBH.

1.5. Os servicos objeto deste Edital deverdo ser prestados através de uma estrutura de posto virtual dedicado
na agéncia que vier a ser contratada.

2. DA IJUSTIFICATIVA DA CONTRATA(;AO

2.1. A presente contratacdo visa cumprir as exigéncias legais na aplicacdo de recursos da Confederacdo
Brasileira de Hipismo, de forma atender as os objetos de projetos executados com recursos oriundos da Lei n?
13.756/2018, dentre outros.

3. ESCOPO DOS SERVICOS

3.1. Realizar cotagdo, reservas e emissdo de passagens aéreas, hotéis, locagdo de veiculos e transportes
terrestres, seguro viagem e outros no ambito corporativo e na participagdo em eventos relacionados as
atividades da CBH.

3.2. O atendimento no ambito corporativo compreendera os servigos abaixo:

a) efetuar cotacdo de passagens aéreas nacionais offline, incluindo ou ndo o despacho de bagagens;

b) efetuar cotagdo de passagens aéreas internacionais offline, incluindo ou ndo o despacho de bagagens;

c) efetuar reserva e emissdo de bilhetes aéreos nacionais offline;

d) efetuar reserva e emissdo de bilhetes aéreos internacionais offline;

e) efetuar alteragOes e cancelamentos de bilhetes nacionais;

f)  efetuar alteragbes e cancelamentos de bilhetes internacionais;

g) solicitar e acompanhar até a efetiva devolugdo a CBH, os reembolsos de bilhetes aéreos nao utilizados;

h) providenciar servicos de check-in, utilizacdo de Salas Vip em aeroportos e atendimento especial para os
passageiros especialmente designados pela CBH em viagens nacionais e internacionais;

i) efetuar cotagOes, reservas e emissdes de voucher de seguro viagem;

j)  assessorar a operacdo e negociacdo de liberacdo de bagagens extras a serem levadas em viagens nacionais e
internacionais, junto as companhias aéreas;

k) efetuar cotacdo, reserva e emissdao de voucher para hospedagens nacionais;

[) efetuar cotagdo, reserva e emissdo de voucher para hospedagens internacionais;

m) efetuar alteragdo ou cancelamento de reservas em hotéis nacionais;

n) efetuar alteragdo ou cancelamento de reservas em hotéis internacionais;

o) efetuar cotacgdo, reserva e emissdo de voucher para locagGes de veiculos, traslados e carros a disposi¢do, ou
qualguer outro meio de transporte terrestre necessario nas viagens nacionais solicitadas;

p) efetuar cotacdo, reserva e emissdo de voucher para locacGes de veiculos, traslados e carros a disposi¢do, ou
qualguer outro meio de transporte terrestre necessario nas viagens internacionais solicitadas;

gq) efetuar alteragdo ou cancelamento de reservas de veiculos e transportes nacionais;

r)  efetuar alteragdo ou cancelamento de reservas de veiculos e transportes internacionais.
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4. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Corporativo

4.1.1. Os servicos de consulta de valores e reserva dos servicos, devera ser prestados através de sistema de
integracdo de viagens (self-booking) via web com eventual suporte de consultores através de uma estrutura
dedicada na propria agéncia que vier a ser contratada.

4.1.1.1. Aempresa devera apresentar um consultor focal para atendimento as demandas da CBH.

4.1.1.2. Na contratacdo dos servicos relacionados a Passagens Aéreas Internacionais, Hospedagens,
Locagdes, Transporte Terrestre, Seguro de Viagem e servicos adicionais ndo sera obrigatoério a utilizacdo do
sistema de integracgdo de viagens (self-booking) devendo a contratada especificar o meio de realizagdo das
demandas quando da assinatura do contrato.

4.1.1.3. A empresa que vier a ser contratada deverd disponibilizar, sempre que solicitada pela CBH, os
dados em meio eletrénico de todas as operag¢des realizadas no sistema, no formato a ser definido pela
CBH, para que este possa realizar controles internos que atendam as suas necessidades.

4.1.1.4. Para as solicitacbes realizadas pelo sistema de integracdo de viagens apds as 17 (dezessete)
horas, o prazo para seu atendimento comega a ser computado a partir das 8 (oito) horas do dia seguinte.

4.1.2. O ssistema de integracdo de viagens devera permitir que a CBH faca a reserva de passagens e hospedagens,
devendo ainda a empresa que vier a ser contratada designar um consultor da empresa para cotagdes off-line
caso nao seja possivel a utilizagdo do sistema.

4.1.3. O sistema de integracdo de viagens deverd permitir que todas as solicitagdes eletrGnicas possuam niveis
de aprovacgao, notificagdes automaticas por e-mail e que somente funcionarios autorizados, através de senhas
individuais, possam acessar as diversas areas do sistema.

4.1.4. O sistema de integracao deverd permitir que perfis de acesso diferenciados possam ser aplicados de
acordo com a politica de viagem estabelecida pela CBH.

4.1.5. Acordos com companhias aéreas, hotéis e outros fornecedores poderdo ser realizados pela CBH, com
assessoria da empresa que vier a ser contratada sempre que solicitado e aplicado aos servigos contratados.

4.1.6. Qualquer custo de adaptacdo dos requisitos técnicos do sistema de integracdo a ser disponibilizado a CBH
serd de inteira responsabilidade da contratada, sem qualquer 6nus para a CBH, inclusive quanto os custos de
treinamento dos seus empregados ou dos funcionarios da CBH.

4.1.7. Manter, a qualquer momento, em horario compreendido entre 08h00min e 18h00min, de segunda a sexta
feira, posto de atendimento com funciondrio suficiente para atender prontamente as solicitagdes decorrentes
dos servicos relacionados neste documento.

4.1.7.1. Apds o horario estipulado no item 4.1.6 e nos fins de semana e feriados, a contratada devera
indicar empregado(a) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o contratante,
plantdo de telefones fixos e celulares.

4.1.8. A cada solicitacdo de servico realizada pela CBH a empresa que vier a ser contratada devera disponibilizar
uma cotagdo com no minimo trés opg¢des de precos, no caso de passagens aéreas devera constar cota¢do de no
minimo trés companhias aéreas distintas. Cabera a CBH aprovar ou ndo a indicagdo ou ela propria fazer a
indicacao do servico a ser contratado.
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4.1.8.1. Caso ndo seja possivel a apresentacdo das cotagGes nos termos acima descrito, a empresa que
vier a ser contratada deverd apresentar justificativa plausivel para tal.

4.1.9. A entrega para o usuario dos servicos de viagem, através de e-mail, da confirma¢do dos servicos
autorizados nacionais e internacionais ou que atendam as especifica¢des solicitadas pela CBH através do sistema
de integracdo de viagens devera ser de até 4 (quatro) horas apds a autorizagdo do responsavel do CBH designado
para esse fim, respeitando sempre os critérios definidos pela CBH.

4.1.9.1. Nas emissOes de bilhetes aéreos e hospedagem, em cardter emergencial, que serdao informados
por telefone ao consultor da empresa, deverdo ser emitidos em tempo habil para o embarque ou
hospedagem do(s) usudrio(s).

4.1.10. A empresa que vier a ser contratada devera fazer os fechamentos quinzenais, a ser informado pela CBH,
assim como a emissdo de suas Notas Fiscais/Faturas para fins de pagamento e prestacdes de contas.

4.1.10.1. A fatura devera ser emitida separadamente por centro de custo e tipo de servigo, nos termos a
serem definidos pela CBH.

4.2. Passagens aéreas

4.2.1. Os servicos de emissao de passagens aéreas objeto deste Edital compreendem a reserva, marcagao,
emissdo, remarcac¢do, cancelamento e reembolso de passagem aérea pela agéncia de viagens, com ou sem
seguro de viagem, a critério da CBH.

4.2.1.1. A empresa que vier a ser contratada sera remunerada a cada emissao bem como a cada
remarcacdo de bilhetes aéreos em ambito nacional e internacional, nos casos em que haja reserva,
marcagao, cancelamentos e pedidos de reembolso ou demais servigos atinentes a prestagao do servigo
nao havera cobrangas adicionais.

4.2.1.2. No caso de emissao de passagens aéreas serda compreendido como bilhetes aéreos o trecho de
ida e volta independente do nimero de escalas ou conexdes.

4.2.1.3. Passagens aéreas internacionais poderdo ser solicitadas através da modalidade offline e serdo
cotadas através de um consultor da empresa que vier a ser contratada.

4.2.1.4. A empresa que vier a ser contratada devera efetuar o planejamento da viagem internacional
solicitada, oferecendo um estudo de alternativas de roteiro, incluindo trechos ferrovidrios, que tornem
mais eficiente o uso do tempo de viagem, evitando sempre que possiveis escalas e conexoes.

4.2.2. Apods o recebimento da solicitagdo, de passagem aéreas nacionais e internacionais a empresa que vier a
ser contratada devera apresentar cotagao de pregos ORIGINAIS em forma de tabela com clara evidencia de no
minimo 03 (trés) companhias aéreas distintas, caso exista mais de uma companhia no trecho solicitado, para
fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como tempo limite para confirmagao da
reserva nos termos do item 4.1.7 deste anexo, devendo ser levado em consideragdo os seguintes critérios:

a) Menor tarifa;

b) Menor nimero de escalas;
¢) Menor nimero de conexdes;
d) Menor tempo de viagem.

4.2.3. Apos a escolha do voo ofertado e a autorizagdo do responsavel da CBH designado para esse fim a empresa
que vier a ser contratada devera efetuar a emissdo/confirmacdo das reservas selecionadas.
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4.2.3.1. Caso necessario a empresa devera providenciar emissdo do bilhete internacional ou nacional
offline, considerando a escolha e aprovagdao de uma das op¢des selecionadas.

4.2.4. O bilhete de passagem aéreo compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto represente a totalidade da solicitacdo do CBH.

4.2.4.1.A segunda via do “Boarding Pass” devera ser repassada semanalmente a CBH.

4.2.5. A empresa que vier a ser contratada devera repassar a CBH os descontos promocionais concedidos pelas
companhias aéreas, cobrando o efetivo valor de mercado das passagens aéreas;

4.2.6. Cancelamentos de passagens aéreas nacionais e internacionais serdo solicitadas através de e-mail. A
agéncia devera informar todos os custos envolvidos na operagdo, tais como multas e taxas. Neste caso a agéncia
devera solicitar reembolso da passagem cancelada junto a companhia aérea

4.2.7. O trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem
conexdes.

4.2.8. AlteragOes de passagens aéreas nacionais e internacionais serao solicitadas por e-mail. A empresa a ser
contratada devera informar por e-mail todos os custos envolvidos na operagdo, tais como multas, taxas e
diferenca tarifaria.

4.2.9. Prestar assisténcia, quando solicitado pela CBH, nos Aeroportos Internacionais de Brasilia, Sdo Paulo,
Campinas, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Curitiba, Floriandpolis, Recife, Salvador e Belo Horizonte no desembaracgo
de bagagens, “check-in” antecipado e documentacdo e demais servigos correlatos, disponibilizando, ainda
estrutura de Sala VIP e/ou BOX nos aeroportos que dispdem de tais instalagdes sem custos adicionais para a CBH.

4.2.10. A empresa que vier a ser contratada devera emitir quinzenalmente, a partir de consulta junto as
companhias aéreas, relagdo de bilhetes aéreos nacionais e internacionais ndo-voados. A partir de tal relacdo, esta
devera solicitar todos os reembolsos devidos, bem como controlar o retorno dos créditos, conforme prazo de 60
(sessenta) dias apds a solicitagdo.

4.2.10.1. Todas as solicitacGes de reembolso realizadas pela empresa que vier a ser contratada deverdao
ser informadas a CBH no prazo de até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento pela companhia aérea.

4.2.10.2. Findo o prazo estipulado no item 4.2.10, a CBH efetuara a glosa automatica destes valores.

4.2.10.3. A empresa que vier a ser contratada, apds glosa, poderd solicitar o ressarcimento a CBH,
mediante comprovacao, das tarifas cobradas pelas companhias aéreas.

4.2.10.4. A CBH também podera solicitar a empresa que vier a ser contratada o reembolso nos casos em
que os usuarios passarem as informagoes.

4.2.10.5. Caso seja solicitado, a empresa que vier a ser contratada deverd enviar relatério de imediato
sobre os status de todos os reembolsos em andamento para controle da CBH.

4.2.10.6. Em situacGes em que o crédito de reembolso ndo seja recebido, por perda de prazo de
solicitagdo pela empresa que vier a ser contratada, junto a companhia aérea, sera de responsabilidade de
a mesma ressarcir a CBH com o valor correspondente.

4.2.10.7. Todas as passagens aéreas ndo poderdo conter DU (taxa de repasse a terceiros). Caso seja
cobrado, devera ser imediatamente estornado ou reembolsado a CBH.
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4.2.10.8. A empresa que vier a ser contratada devera assessorar a operagado e negociacdo de liberagdo de
bagagens extras acompanhadas a serem levadas em viagens nacionais e internacionais, junto as
companhias aéreas.

4.2.10.9. E expressamente vedada & empresa que vier a ser contratada a concessdo de reembolso ao
usuario da passagem. Caso o reembolso seja devolvido na conta da empresa que vier a ser contratada (em
casos de bilhetes eventualmente faturados), a mesma devera efetuar o reembolso na conta especifica
designada pela CBH no prazo de até 15 (quinze) dias apds o recebimento.

4.2.10.10. A empresa que vier a ser contratada devera emitir mensalmente, a partir de consulta
junto as companhias aéreas, relagdo de bilhetes aéreos nacionais e internacionais ndo-voados. A partir de
tal relagdo, esta devera solicitar todos os reembolsos devidos, bem como controlar o retorno dos créditos,
conforme prazo de 60 (sessenta) dias apds a solicitagao.

4.2.10.11. A empresa devera manter junto a CBH relatdrio atualizado contendo os voos cancelados
no periodo de vigéncia dos créditos e apresentar relatério com valores e datas atualizados

4.2.10.12. A empresa que vier a ser contratada deverd disponibilizar IATA, na hipdtese de a
empresa ndo dispor do registro perante a IATA, poderd apresentar declaragao expedida pelas empresas
internacionais de transporte aéreo regular, listadas na pagina da internet da Agéncia Nacional de Aviagdo
Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso,
comprovando que a licitante é possuidor de crédito direto e estd autorizado a emitir bilhetes de passagens
aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato.

4.2.10.13. Relatério resumido contendo todas as emissGes para a CBH, apontando os langamentos
conforme IATA. (paginas, bloco, valores, cédigo)

4.2.11. Deverd ser procedida imediatamente a “reserva” da passagem aérea ou rodovidria assim que houver
autorizacdo pela CBH apds o recebimento das cota¢des, comprometendo-se a CBH a, sempre que possivel,
comunicar eventuais cancelamentos de viagens, para baixa de reservas.

4.2.12. Na apresenta¢do de cotagdes, a vencedora se compromete a avisar, com énfase e destaque, opgdes de
passagens que sejam “super-promoc¢des” e que, por conta disso, ndo admitam altera¢des ou que sejam nao
reembolsdveis, eis que, em regra, a CBH escolherd passagens que possam ser alteradas e/ou que sejam
reembolsdveis.

4.2.13. Informar previamente sobre qualquer alteragdao de voos ou itinerarios terrestres, ficando a vencedora
responsavel desde logo por arcar com todas as despesas (hospedagem e alimentagdo), caso o passageiro nao
seja informado em tempo habil.

4.2.14. Antes da emissao do bilhete aéreo ou rodovidrio, a vencedora deverd informar ao passageiro e a CBH a
franquia da passagem, bem como todos e quaisquer requisitos ou restricdes que possam impedir a viagem, tais
como a necessidade de vistos de entrada ou conexdes no Brasil ou em paises estrangeiros, bem como a
necessidade de vacinas ou atestados médicos, taxa aeroportuarias, entre outros, sob pena de assumir despesas
necessarias para a altera¢do do trecho ou reembolsar a passagem nao-utilizada em fun¢do dos ora motivos, sem
prejuizo de outras perdas e danos, tanto em favor do passageiro, como perante a CBH.

4.2.15. A empresa que vier a ser contratada devera esclarecer aos passageiros que as modificacbes efetuadas
apds a emissdao do bilhete serdo de responsabilidade do passageiro, ndo podendo acarretar custos a CBH, tais
como taxas, multas e quaisquer outras despesas inocorrentes em razado de alteragdes.
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4.2.16. Fica expressamente determinado que, salvo hipdteses expressamente autorizadas, a CBH ndo pagara
taxas ou multas por altera¢des das passagens e que se necessdria qualquer altera¢do, eventual pagamento serd
realizado diretamente pelo préprio passageiro, com recursos préprios.

4.2.17. A empresa que vier a ser contratada deverd enviar, juntamente com o bilhete aéreo ou rodoviario
emitido, minimo 03 (trés) “prints” de tela, comprovando que a passagem emitida foi a menor dentre as opc¢Ges
ofertadas e encaminhar a CBH, sempre que solicitado, a declaracdo da companhia aérea ou “print de tela”
informando o status do bilhete emitido (voado, ndo voado, “Exchange”, etc.) no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas do pedido.

4.3. Seguro Viagem

4.3.1. Providenciar, no prazo de 24 (vinte e quatro horas), contadas da solicitacdo pelo contratante, cotacdo em
companhia seguradora, para aprovac¢do do custo e autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de
assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e
odontoldgico, translado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com as
seguintes coberturas:

e Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito,
involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

e Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional
definitiva, total ou parcial, de membro ou érgdo do passageiro.

4.3.2. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimante, os valores abaixo, inclusive a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen, quando for o caso, independentemente do destino da viagem:

e Assisténcia médica (despesas, médico/hospitalares) por acidente ou enfermidade (por evento):
EUR 30.000,00 (Europa) ou USD 30.000,00 (outros continentes);

e Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00 (Europa) ou USD 150,00 (outros
continentes);

e Assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00 ou USD 150,00 (outros continentes).

4.3.3. A CBH podera solicitar a emissdo de seguro para viagens nacionais e internacionais. A empresa que vier a
ser contratada deverd indicar no minimo de 3 (trés) opg¢des de seguradoras dentro da necessidade apresentada e
da politica de viagem da CBH.

4.3.3.1. As seguradoras deverdo estar devidamente registradas junto a Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP.

4.3.3.2.Nos casos de contratacdo de seguros no exterior devera ser observado a Lei Complementar
n? 126/2007, com as alteragbes da Lei Complementar n2 137/2010, Resolugdo CNSP n2
197/2008 e Circular SUSEP n2 392/2009, bem como suas alteracdes ou outras legislagbes que
vierem a substituir.

4.3.4. O seguro viagem tem por objetivo garantir aos segurados, durante periodo de viagem previamente
determinado, o pagamento de indeniza¢do quando da ocorréncia de riscos previstos e cobertos, nos termos das
condicdes gerais e especiais contratadas.

4.3.5. O seguro viagem devera oferecer, no minimo, as coberturas basicas de morte acidental e/ou invalidez
permanente total ou parcial por acidente, cobertura por perda ou roubo de bagagem.
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4.3.5.1.Poderd ser solicitado a inclusdo de outras coberturas, desde que as mesmas estejam
relacionadas com viagem e/ou com as atividades a serem realizadas durante o periodo da
viagem.
4.3.5.2.Ainclusdo de outras coberturas somente podera ser realizada através de solicitagdo expressa
pela CBH.
4.3.6. A cotacdo devera ser efetuada de acordo com o periodo de viagem correspondente ao bilhete emitido,
hospedagem ou participacdo em eventos.

4.3.7. Apos as devidas aprovacgOes, a empresa que vier a ser contratada devera emitir o voucher correspondente.

4.3.8. Todos os servicos de seguro viagem porventura solicitados deverdo ser preferencialmente reservados
através da condicdo de faturamento direto. Caso o fornecedor ndo tenha essa op¢do, é obrigacdo da empresa
que vier a ser contratada informar a CBH antes de efetuar qualquer reserva. Em caso de concordancia, o
pagamento desta despesa sera feito através de reembolso a empresa que vier a ser contratada, como exce¢ao.

4.4. Hospedagem

4.4.1. A empresa que vier a ser contratada deverd providenciar cotacOes, reservas, emissdes, alteracdes,
vouchers e cancelamentos de hotéis, nacionais e internacionais, de acordo com a solicitagao.

4.4.2. Compreende-se como taxa de transacdo de hospedagem, a hospedagem por quarto de hotel alugado,
independentemente do niumero de didrias do hotel ou nimero de pessoas no quarto.

4.4.3. A empresa que vier a ser contratada deverd indicar as melhores op¢des dentro da necessidade do
solicitante e da politica de viagem, de 3 (trés) hotéis que atendam a solicitacdo. Caso ndo seja possivel a inclusdo
de 3 (trés) opgGes, devera ser inserida justificativa plausivel para tal. Devera também dar prioridade a hotéis que
disponibilizem tarifa especial, tendo em vista os acordos firmados pela CBH e/ou Comités Organizadores de
Eventos, sempre observada a vantagem operacional e financeira da contratagao.

4.4.4. Dentre as opgbes a serem consideradas, em caso de hotéis nacionais, deverd ser levado em conta o
critério de avaliacdo de estrelas utilizado pela EMBRATUR.

4.4.5. Em caso de hotéis internacionais, deverd ser levado em consideragao o critério de avaliagdo de estrelas
valido no pais de destino.

4.4.6. Apos as devidas aprovagdes, a empresa que vier a ser contratada devera emitir o voucher correspondente.

4.4.7. As cotagbes a serem fornecidas deverdo sempre indicar quais servigos estdo inclusos no valor, como didria,
café da manha, wi-fi e taxas.

4.4.8. Todas as tarifas a serem aplicadas pelos hotéis deverdo ser NET, para tal todas as reservas deverao ser
efetuadas diretamente pela empresa que vier a ser contratada, sem intermediacdo de operadora ou outro
fornecedor.

4.4.9. Todas as condic¢Oes tarifarias deverdo ser sempre informadas previamente.

4.4.10. A vencedora devera obrigatoriamente apresentar, juntamente com a fatura de cobranga e o
comprovante de pagamento do hotel (Transferéncia bancaria ou fatura do cartdo de credito), a fatura fornecida
pelo hotel contratado para validagdo dos valores cobrados, com detalhamento dos valores das didrias e taxas. A
ndo apresentacdo da fatura (nota fiscal ou DANFE) do hotel e o respectivo pagamento implicara em nao
pagamento da fatura da vencedora até que seja apresentado o documento aqui em referencia, isentando a CBH
de eventuais multas em caso de vencimento da fatura.
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4.4.11. A vencedora deverd obrigatoriamente apresentar o ROOMING LIST (leia-se relatério emitido em papel
timbrado ou oficial do hotel contendo: data de entrega e saida, identificacdo do héspede, numero de habitagao,
valor de didria, valor total e taxas), em até, no maximo, 05(cinco) dias apos a data de saida contratuais.

4.4.12. Em caso de envio de documentos com valores divergentes ao aprovado, é responsabilidade da empresa
que vier a ser contratado efetuar as devidas correcdes junto ao hotel.

4.4.13. Em caso de cobranca indevida por parte do hotel, é responsabilidade da empresa que vier a ser
contratada prestar auxilio para regularizacdo e/ou estorno da despesa.

4.4.14. Despesas extras, tais como: telefone, frigobar, lavanderia e outras porventura realizadas pelo hospede
no hotel, ndo deverdo ser faturados a CBH, sendo tais despesas de exclusiva responsabilidade do viajante, salvo
qguando expressamente informadas pela CBH, cabendo a empresa que vier a ser contratada repassar tal
informacdo ao fornecedor.

4.4.15. A empresa que vier a ser contratada deverad preferencialmente optar por cotar fornecedores que
possuam politica flexivel de cancelamento ou redugdo do numero de hospedes, evitando assim o “No-Show”.
Casos especificos em que o hotel ndo permita cancelamento ou esteja fora do prazo estipulado para
cancelamento, deverao ser informadas a CBH antes da efetivacao da reserva.

4.4.16. Os pedidos de cancelamento das didrias de hospedagem ndo utilizadas, total ou parcialmente, ocorridos
por qualquer motivo, dentro do prazo possivel de cancelamento, deverdo ser devidamente comprovados pela
empresa que vier a ser contratada implicando o cancelamento automatico sem 6nus para a CBH.

4.5. Passagens Aéreas para Grupos

4.5.1. Quando ocorrer a necessidade de passagens aéreas a partir de 15 viajantes para um mesmo destino, em
um mesmo periodo, a empresa que vier a ser contratada deverd verificar as op¢des de companhias aéreas que
melhor atendam ao trecho solicitado, quantidade de passageiros e necessidades de visto, conforme solicitagdo
enviada pela CBH.

4.5.2. A empresa que vier a ser contratada deverd indicar no minimo de 3 (trés) op¢des de fornecedores que
atendam a solicitagao.

4.5.3. A empresa que vier a ser contratada deverd observar, quando a origem dos viajantes forem diversas,
durante a sugestdes dos voos o horario de chegada ao destino para viabilizar o traslado coletivo dos viajantes.

4.5.4. A empresa que vier a ser contratada devera oferecer o servigo de receptivo prestados no aeroporto de
destino, como recepgao para traslados, caso necessario conforme solicitagdao da CBH.

4.5.5. Em caso de indisponibilidade dos fornecedores, a empresa que vier a ser contratada devera indicar outras
opcOes, ou caso nenhum atenda, dar sugestdes alternativas, sempre inserindo justificativa plausivel em ambos os
casos.

4.6. Hospedagem para Grupos

4.6.1. Quando ocorrer a necessidade de hospedagem a partir de 15 usudrios durante um mesmo periodo, a
empresa que vier a ser contratada deverd verificar as opgdes de hotéis que melhor atendam as necessidades,
conforme solicitacdo enviada pela CBH.

4.6.2. Dentre os servigos a serem contratados na parte de hospedagem, podera ser incluido:

a) Acomodagdo;
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b) Salas;
¢) Alimentagdo;
d) Equipamentos de suporte como flipchart, projetor, computador, internet, etc; e
e) Outros servigos e equipamentos necessarios para o atendimento das atividades a serem realizadas durante
o periodo.

4.6.3. Para atendimento a estas solicitacGes, a empresa que vier a ser contratada devera enviar orgamento Unico
através de e-mail ou outro meio que vier a ser disponibilizado, contendo todos os requisitos solicitados.

4.6.4. As cotacbes a serem fornecidas deverdo sempre indicar quais servigcos estdo inclusos no valor, como diaria,
café da manhg, wi-fi e taxas.

4.6.5. Todas as tarifas a serem aplicadas pelos hotéis deverdo ser NET, para tal todas as reservas deverdo ser
efetuadas diretamente pela empresa que vier a ser contratada, sem intermediacdo de operadora ou outro
fornecedor.

4.6.6. A empresa que vier a ser contratada deverd indicar as melhores op¢des dentro da necessidade do
solicitante e da politica de viagem, de 3 (trés) hotéis que atendam a solicitagdo, caso ndo seja possivel a inclusdo
de 3 (trés) opgdes, devera ser inserida justificativa plausivel para tal.

4.6.7. Despesas extras, tais como: telefone, frigobar, lavanderia e outras porventura realizadas pelo hdspede no
hotel, ndo deverdo ser faturados a CBH, sendo tais despesas de exclusiva responsabilidade do viajante, salvo
quando expressamente aprovadas pela CBH, cabendo a empresa que vier a ser contratada repassar tal
informacgdo ao fornecedor, e preferencialmente, fazer constar em contrato.

4.6.8. E obrigagdo da empresa que vier a ser contratada garantir que a documentagdo emitida pelo fornecedor
escolhido ou por ela seja recebida pela CBH para prestacdo de contas, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, em
até 30 (trinta) dias do término do evento.

4.6.9. Os pagamentos aos hotéis referentes aos servicos mencionados acima deverdo ser faturados diretamente
a CBH, e a documentacgdo de pagamento tais como, contrato e notas fiscais, devera ser recebida em até 10 (dez)
dias uteis anteriores a data de vencimento.

4.6.10. A empresa que vier a ser contratada devera coordenar todos os prazos relacionados em contrato, tais
como, bloqueios, pagamentos, nomeagao, alteragdes, cancelamentos, reembolsos e outros.

4.7. Transporte Ferrovidrio

4.7.1. A empresa que vier a ser contratada devera efetuar cotagdo de no minimo 03 (Trés) empresas para
contratagao de passagens ferrovidrias em territério internacional, no caso de no trecho solicitado nao haver o
numero minimo de empresas para cotacdo o valor da passagem ferrovidria devera ser comparada com valor de
passagem drea de mesmo trecho.

4.8. Locagdo de Veiculo

4.8.1. A empresa que vier a ser contratada devera providenciar cotagdo, emissdo, reserva, alteragdo e
cancelamento para transporte terrestre nacional ou internacional, que atenda as necessidades da CBH.

4.8.1.1. O atendimento devera ser realizado preferencialmente por frota propria e/ou locagdo por meio
de pessoa juridica.

4.8.2. Compreende-se como taxa de transacdo de transporte terrestre por veiculo locado independentemente
do ndimero de dias alugados e nimero de pessoas do veiculo.
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4.8.3. Servico de transporte terrestre compreende as modalidades de locacdo de veiculos, vans, micro-6nibus,
6nibus, com ou sem motorista, bem como compra de bilhetes de trem, receptivo ou outro meio de transporte
terrestre ou aquatico, de acordo com a solicitacdo.

4.8.4. Esse servigco destina-se a transporte logistico para funciondrios, técnicos, atletas ou terceiros envolvidos
nas acdes da CBH ou eventos em que este esteja participando.

4.8.5. Para veiculos locados no exterior, podera ser solicitado motorista e/ou guia bilingue (lingua portuguesa
mais idioma local).

4.8.6. A empresa que vier a ser contratada deverd indicar as melhores op¢bes dentro da necessidade do
solicitante e da politica de viagem, de 3 (trés) fornecedores que atendam a solicitagdo. Caso ndo seja possivel a
inclusdo de 3 (trés) opcoes, devera ser inserida justificativa plausivel para tal.

4.8.7. Apos as devidas aprovagbes, a empresa que vier a ser contratada devera emitir o voucher correspondente.

4.8.8. Os dados dos servicos a serem contratados poderdo sofrer alteragcbes no prazo de até 24 horas da
prestagdo do servigo.

4.8.9. Quando da solicitacdo de transporte a CBH informara o endereco e local de inicio dos servigos, bem como
os dados sobre o(s) passageiro(s) a ser embarcado, devendo a empresa que vier a ser contratada informar a CBH,
em até 24 (vinte e quatro) horas antes do inicio da prestacdo de servicos, os dados do veiculo(s) contendo marca,
modelo e placa de identificagdo, nome(s) e telefone(s) do(s) motorista(s) que prestardo o servico.

4.8.10. E de responsabilidade da empresa que vier a ser contratada verificar a experiéncia na atividade do
fornecedor, veiculos vistoriados, condi¢des dos veiculos, uniformes, motoristas credenciados e treinados, se
possuem dominio de lingua estrangeira solicitada pela CBH, se possuem documentagdo correspondente a
legislacdo nacional brasileira ou conforme legislagao vigente no pais em que for atuar.

4.8.10.1. A utilizagdo de motoristas sem habilitacdo expressa na categoria de veiculo constitui falta grave
sujeita a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais san¢des legais.

4.8.10.2. Os motoristas deverdo se apresentar, preferencialmente, com uniforme da contratada e os
veiculos deverdo estar em perfeito estado de conservagao e limpeza interna e externa. A CBH se reserva o
direito de solicitar a substituicdo de veiculos que ndo atendam a estas exigéncias.

4.8.11. Despesas como taxas, impostos, pedagios ou seguros deverdao estar inclusas no valor passado em
orgamento.

4.8.12. Para atendimento de algumas atividades especificas, podera ser solicitado além do carro, acessorios
como racks, suportes, GPS, que facilitem o transporte de bagagens extras e equipamentos necessarios,
notadamente no que concerne a modalidades esportivas que dependem de equipamentos inerentes as suas
disciplinas.

4.8.13. Em caso de veiculos com solicitacdo de carro “a disposicdo”, devera ser cotado ja com todos os encargos
e seguros obrigatdrios.

4.8.14. Horas excedentes serdo pagas por fracdo ndo superior a 50% (cinquenta por cento) do valor total da
hora/didria.

4.8.15. Somente sera admitida a cobranga de horas e quilometragem extra quando prévia e expressamente
autorizadas pela CBH.
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4.8.16. A contratada devera apresentar relatério final de transporte, contendo as seguintes informacgdes: placa
do veiculo, marca e modelo do veiculo, nome do motorista, hordrio de entrada, horario de saida, quilometragem
de entrada, quilometragem de saida.

4.8.17. A CBH poderd designar preposto para fiscalizar o transporte que estd sendo realizado.

4.8.18. Todos os servicos nacionais solicitados deverdo ser preferencialmente reservados através da condi¢do de
faturamento direto a CBH. Caso o fornecedor ndo tenha essa opgdo, é obrigacdo da empresa que vier a ser
contratada informar a CBH antes de efetuar qualquer reserva.

4.8.19. Em caso de contratacdo de servigos internacionais, preferencialmente devera ser negociado pagamento
através de invoice, com prazo de pagamento de no minimo 10 (dez) dias, a partir da data de recebimento.
Excepcionalmente, caso o fornecedor escolhido ndo aceite pagamento através de invoice (depdsito) ou ndo haja
tempo suficiente para a remessa, poderd ser efetuado através de cartdo de crédito da agéncia da empresa
contratada.

4.8.19.1. No caso de o pagamento ter sido realizado pelo cartao de crédito da agéncia, esta
devera enviar cépia do extrato comprovando o pagamento.

4.9. Outros Servicos

4.9.1. Para a prestacdo dos outros servigos, tais como: pontos elétricos, légicos e servicos de internet em
eventos, contratagdo de tradugdo simultanea, equipamento audiovisual, credenciamento, secretaria, recepgao,
entre outros, a empresa que vier a ser contratada deverd efetuar a consultoria, cotagdo, reserva, emissao de
confirmacdo, alteracdo e cancelamento através de e-mail e documentacgdo interna a ser definida pela CBH.

4.9.2. A empresa que vier a ser contratada deverd indicar as melhores op¢bes dentro da necessidade do
solicitante, de no minimo 3 (trés) fornecedores mais econémicos que atendam a solicitagcdo; caso ndo seja
possivel a inclusdo de 3 (trés) opgbes, devera ser inserida justificativa plausivel para tal.

4.9.3. A empresa que vier a ser contratada devera providenciar cotacdo, reserva, alteracdo e cancelamento para
locacdo de espacos e equipamentos, que atenda as necessidades da CBH.

4.9.4. Compreende-se como taxa de transa¢cdo de outros servigos por evento a ser realizado, englobando a
totalidade dos servicos a serem contratados.

4.9.5. Compreende as modalidades locagao de espagos, contratacdo de servigos para apoio a organiza¢do e
realizacdo de assembleias, reunides, cursos, seminarios e afins programados para serem realizados no Rio de
Janeiro, S3o Paulo ou em outras capitais do Pais, colocando, sem 6nus para o CONTRATANTE, um representante
disponivel durante o hordrio todo o evento para eventuais demandas que surgirem, podendo ser na forma de
plantdo ou pessoalmente.

4.9.6. Esse servigo destina-se a atender as necessidades de realizagdo das assembleias, reunides, palestras,
cursos, dentre outros para diretores, funcionarios, técnicos, atletas ou terceiros envolvidos nas a¢des da CBH ou
eventos em que estejam participando.

4.9.7. Todos os servicos deverdo ser faturados diretamente a CBH.
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5. OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA

5.1. Atendimento

5.1.1. A empresa que vier a ser contratada devera providenciar, tanto para atendimento corporativo quanto na
parte de eventos, equipe de consultores dedicada e compativel com o perfil da empresa e dos viajantes para
atendimento dentro dos prazos de SLA estipulados. Na parte de eventos, os consultores poderdo ser alocados
conforme a demanda necessdria, sendo remodelada conforme calendario de eventos e planejamentos
anteriores, sob orientacdo da CBH. E importante que os horarios de atendimento sejam previamente alinhados
de acordo com a demanda e necessidade da CBH. O horario pré-estabelecido serd das 08:00 as 18:00 (horario
comercial).

5.1.2. Executar os servicos de acordo com os mais elevados padrdes de competéncia e integridade profissional e
ética. Na hipdtese de a CBH considerar insatisfatérios o desempenho de algum profissional designado para os
servicos, a empresa sera notificada e deverd, prontamente, substitui-lo.

5.1.3. Disponibilizar pessoal qualificado e em nimero suficiente para a execu¢do dos servigos contratados;

5.1.4. Ficar responsavel por acompanhar a prestacdo de servicos feita pelos seus empregados, através de
supervisao periddica.

5.1.5. Fornecer qualquer passagem, hospedagem, reserva de veiculos ou quaisquer outros servicos desse objeto,
dentro das condigdes e prazos estipulados pela CBH, ou comunicar, imediatamente, a eventual impossibilidade
do pronto atendimento da solicitagao.

5.1.6. Em casos de erros ou omissdo em emissdes ou alteragdes, assumir o custo da diferenga ndo aprovada pela
CBH a fim de atender a necessidade do pedido originalmente feito.

5.1.7. Inserir todas as informacdes de cotacdo, reservas, emissdes, alteracbes e cancelamentos diretamente nos
sistemas determinados pela CBH conforme prazos de SLA definidos. Em casos excepcionais, tais como
indisponibilidade do sistema ou servidores, a empresa que vier a ser contratada terd um prazo de até 48
(quarento e oito) horas para regularizacdo dos inputs nos sistemas.

5.1.8. Disponibilizar servico de plantdo 24 (vinte e quatro) horas na empresa, por meio de telefone fixo, ou outra
forma de comunicacdo a ser aprovada pela CBH, possibilitando a efetiva solugdo para eventuais problemas
decorrentes da prestagao dos servigos, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os
dias/hordérios determinados.

5.1.9. Para o atendimento emergencial a CBH informard uma lista de pessoas autorizadas a efetuar qualquer
solicitagao fora do horario de expediente.

5.1.10. No caso de solicita¢cdo através desse canal, o mesmo deverd ser formalizado por e-mail ao departamento
emergencial, e inserido no sistema self-booking, se for o caso conforme item 4.1.1 deste anexo no primeiro dia
util, subsequente a solicitagao.

5.1.11. Devera estar ciente de que todas as informagdes inseridas pelo solicitante nos sistemas poderao ser
alteradas a qualquer momento conforme necessidades da CBH, aonde a empresa que vier a ser contratada
devera efetuar todas as alterag¢des junto aos fornecedores envolvidos e informar valores relativos a tal alteracgao.

5.1.12. Apoiar a CBH a firmar acordos comerciais com redes de hotéis, companhias aéreas e outros fornecedores
para obtencdo de descontos por volume a ser contratado.
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5.1.13. Caso seja necessario, a CBH podera utilizar os acordos comerciais de fornecedores da empresa que vier a
ser contratada, desde que a tarifa seja NET.

5.1.14. Deverd prestar assessoramento sobre documentagdo necessaria para viagens, tais como vistos, vacinas,
despacho de bagagens e outros que sejam necessdrios ao viajante ou a CBH.

5.1.15. Devera participar de reunides na sede da CBH para tratar de ajustes ou melhorias na prestacdo dos
servicos sempre que solicitado pela CBH.

5.1.16. Contar com um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para resolug¢ao de incorre¢des ou problemas
durante seu atendimento a CBH, conforme notificacdo a ser enviada por escrito ou através de e-mail pela CBH.

5.1.17. Deverd informar em até 48 (quarenta e oito) horas apds a assinatura do contrato, nimeros de telefones
para atendimento da CBH, bem como nimero de telefone exclusivo para atendimento emergencial.

5.1.18. Devera dispor de servicos de apoio nos aeroportos das principais cidades do Brasil, especialmente nas
cidades de Brasilia, Sdo Paulo, Campinas, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Curitiba, Florianépolis, Recife, Salvador e
Belo Horizonte, para atendimento aos funciondrios ou pessoas indicadas pela CBH, quando necessario.

5.1.19. Arcar com todo o custo operacional que se fizer necessdrio a perfeita execucdo dos servigos
contratados.

5.1.20. Aceitar por parte da CBH ou de prepostos por ela designados, em todos os aspectos, a fiscalizacdo e a
auditoria dos servigos executados.

5.2. Dos prazos

5.2.1. A empresa que vier a ser contratada deverd iniciar a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, imediatamente apds a assinatura do contrato.

5.2.2. A empresa que vier a ser contratada deverd ainda observar os seguintes prazos na execuc¢do dos servicos
objeto deste contrato:

5.2.2.1. Nas Passagens Aéreas:

5.2.2.1.1. Nacionais: terd prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para informar a cotacdo solicitada
pela CBH e 04 (quatro) horas para as emissoes dos bilhetes apds as devidas autorizagdes.

5.2.2.1.2. Internacionais: tera prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para informar a cotacgdo
solicitada pela CBH e 24(vinte e quatro) horas para as emissdes dos bilhetes apds as devidas
autorizagoes.

5.2.2.1.3. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissao de bilhete de passagem aérea podera
ser solicitada pela CBH sem a obediéncia aos prazos previstos nos itens acima, devendo a
contratada, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

5.2.2.2. Reservas de hotel, loca¢do de carro, passagens aéreas e hospedagem para grupos devera ser
seguido os seguintes prazos:

5.2.2.2.1. 48 (quarenta e oito) horas para fornecer as cotacbes e 24 (vinte e quatro) horas para a
confirmacdo da reserva de hospedagem ou locacdo simples de veiculos; e

5.2.2.2.2. 72 (setenta e duas) horas para fornecer as cotacdes e 48 (quarenta e oito) horas para a
confirmacgado da reserva de eventos, isto é, hospedagens, locagdo de transporte para eventos,
locagdo de espagos, servigos e equipamentos para eventos.
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5.2.2.3. Reembolso: O valor referente ao reembolso das passagens aéreas, conforme item 4.2.10
deverao ser feitos no prazo de 60 dias apds o envio da solicitacdo.

5.3. Tecnologia da Informacgdo

5.3.1. Deverd disponibilizar nimero de telefone exclusivo e ininterrupto de atendimento dedicado a CBH, para
solucdo de eventuais problemas na area de Tecnologia da Informacg&o relacionada aos sistemas disponibilizados.

5.3.2. Deve estar apta a adequar-se a toda e qualquer modernizacdo tecnoldgica que a CBH venha a
parametrizar no seu sistema, visando a otimiza¢do do atendimento aos servigos contratados.

5.3.3. Apresentar o plano de continuidade de negdcio, conforme estabelecido pela norma ABNT NBR ISO
22301:2013, para ser avaliado pela CBH. Esta Norma de gestdo da continuidade de negdcios especifica os
requisitos para planejar, estabelecer, implementar, operar, monitorar, analisar criticamente, manter e melhorar
continuamente um sistema de gestdo documentado para se proteger, reduzir a possibilidade de ocorréncia,
preparar- se, responder a e recuperar-se de incidentes de interrup¢do quando estes ocorrerem.

5.3.4. Deverd estar de acordo com as politicas, normas e procedimentos da seguranga da informagao da CBH.

5.3.5. Deverd, preferencialmente, estar de acordo com a norma ISO 27001 e com a norma ABNT NBR ISO/IEC
27001:2013. Estas normas especificam os requisitos para estabelecer, implementar, manter e melhorar
continuamente um sistema de gestdo da seguranga da informagdo dentro do contexto da organizagdo. Estas
normas também incluem requisitos para a avaliagdo e tratamento de riscos de seguranga da informagao voltados
para as necessidades da organizagao.

5.4. Faturamento

5.4.1. O pagamento de quaisquer valores relacionados aos servicos objeto do contrato que vier a ser firmado
deverd ser efetuado conforme determinado em contrato.

5.4.2. E responsabilidade da empresa que vier a ser contratada, caso intermedeie essa negociag3o, providenciar
todos os recibos e documentos relacionados ao pagamento, para prestacdo de contas.

5.4.3. Todas as emissOes deverdo ser feitas através de tarifas “NET”. A empresa que vier a ser contratada fica
proibida de receber qualquer valor a titulo de comissdo, incentivo, taxa D.U, ou qualquer outro valor das
companhias aéreas, hotéis ou outros prestadores de servico contratados a pedido da CBH, devendo repassar a
CBH quaisquer valores dessa natureza, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas neste Edital e na
legislagcdo em vigor.

5.4.4. Serao devidos apenas os servigos previamente autorizados pela CBH. Caso ocorra a emissao de qualquer
bilhete aéreo ou voucher de servigo ndo autorizado ou com tarifa superior ou divergente ao aprovado pela CBH,
esta poderd efetuar a glosa do prejuizo causado pela empresa que vier a ser contratada na fatura vincenda, ou
solicitar a devolugao do valor em conta a ser informada pela CBH.

5.5. Relatérios e documentos

5.5.1. Deverd apresentar quinzenalmente relatérios de utilizagdo dos servigos objeto deste Edital, contendo no
minimo as seguintes informacdes:

5.5.1.1. Passagens aéreas:
a) Companhia aérea;
b) Classe do voo;
¢) Numero do bilhete;
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d) Data de emissdo;
e) Data do voo;
f) Trecho (destino);
g) Tipo de voo: nacional ou internacional;
h) lIdentificacdo do passageiro, contendo nome, CPF e RG;
i) Trecho voado e ndo voados;
j) Centro de Custo;
k) Numero do Projeto;
[) Valor da passagem (cheia e liquida);
m) Taxas;
n) Valor total;
o) Tempo entre solicitagdo e efetivagdo da reserva do voo; e
p) Tempo entre a solicitagdo e a data do voo.
g) N2 da Fatura ou Nota Fiscal do pagamento do bilhete
r) Observagées
5.5.1.2. Hospedagem:
a) ldentificagdo do héspede, contendo nome, CPF e RG;
b) Localidade (Cidade / Pais);
¢) Nome do fornecedor (hotel);
d) Data de entrada e saida;
e) Tipo de apartamento (hospedagem);
f) Valor da tarifa aplicada;
g) Taxas;
h) Valor total;
i) Centro de Custo;
j) Recurso; e
k) Projeto.
5.5.1.3. Transporte Terrestre e outros servigos:

a) ldentificagdo do usuario, contendo nome, CPF e RG;
b) Fornecedor;
c) Localidade (Cidade / Pais);
d) Periodo de utilizagdo;
e) Tipo de servico;
f) Valor da tarifa aplicada;
g) Taxas;
h) Valor Total;
i) Centro de Custo;
j) Recurso; e
k) Projeto.

5.5.2. Podera ser solicitado a personalizacdo dos relatérios citados acima, bem como a inclusdo de informac&es

ou a alteragdo da periodicidade dos mesmos, conforme sua necessidade.

5.5.3. A empresa que vier a ser contratada devera disponibilizar a CBH quinzenalmente, um relatério de
performance, onde deverdo ser apresentados itens como: atendimento ao SLA, antecedéncia de compra, adesao
ou ndo da politica de viagens, valor total de transagbes, volume de compra, Market Share, utilizagdo de
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fornecedores preferenciais, além de identificar oportunidades de melhorias dos processos, economias,
tendéncias de mercado e inovacao.

5.5.4. A empresa devera apresentar semanalmente 29 via do bilhete de embarque “Boarding
Pass”(comprovante de embarque) e Recibo do passageiro(Bilhete de Passagem)

5.6. Outras obrigacdes

5.6.1. Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre os dados, documentos, especificagdes
técnicas ou comerciais e demais informagdes, ndo tornadas publicas pela CBH, de que venha a ter conhecimento
em virtude desta contratagdo, bem como a respeito da execugdo e resultados obtidos nesta contratacdo,
inclusive apos término do prazo de vigéncia do contrato que vier a ser firmado, sendo vedada a divulgacdo dos
referidos resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de comunicagdo publicos e privados,
salvo quando expressamente autorizado pela CBH.

5.6.2. Manter, durante a vigéncia do contrato que vier a ser firmado, todas as condi¢des exigidas na ocasido da
contratagdo (habilitacdo e proposta), comprovando, sempre que solicitado pela CBH, a regularidade perante o
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS (CRF) e junto a Previdéncia Social (CND) do INSS e demais
exigéncias;

5.6.3. Cumprir todos os parametros de qualidade dos servigos estabelecidos neste Edital e seus anexos;

5.6.4. Fazer constar nas faturas apresentadas a CBH o niumero da conta bancdria, na qual deverao ser efetuados
os respectivos pagamentos;

5.6.5. Utilizar, sempre que houver disponibilidade, a menor tarifa, independente da empresa fornecedora do
servico, para os servicos prestados a CBH, de acordo com a politica de viagens da CBH.

5.6.6. Arcar com todo o custo operacional que se fizer necessario a perfeita execugao dos servigos contratados;

5.6.7. A empresa que vier a ser contratada ficard obrigada a apresentar a CBH as faturas emitidas pelas
companhias aéreas, referentes as passagens aéreas compradas pela CBH no prazo de vigéncia do contrato, em
conjunto com a fatura a ser paga pelos servigos prestados pela agéncia de viagens. A nao apresenta¢do desses
documentos, e o ndo cumprimento dessa exigéncia, implicard no ndo pagamento da fatura até que seja
apresentada tais documentos e informagdes, sem qualquer 6nus a CBH.

6. REMUNERAGAO PELOS SERVICOS

6.1. A agéncia que vier a ser contratada sera remunerada exclusivamente pelo regime de “Taxa por
Transagao”. Por esse regime, a empresa cobrard uma taxa por transagdo realizada de acordo com o tipo do
servico prestado, que serd a Unica remuneracdo devida pela CBH pela prestacdo dos servicos. Os Pregos
praticados devem ser liquidos (NET), caso o fornecedor ndo possua tal opgdo, toda comissdo e/ou incentivo deve
ser obrigatoriamente repassada a CBH. O valor da taxa por transagdo serd aquele ofertado na proposta do
vencedor, conforme Anexo 04 deste Edital.

6.2. Todos os proponentes devem ter ciéncia que o volume de transagOes aqui estimados sdo, por definicdo,
estimativas e a CBH pagara somente pelos servicos efetivamente prestados, ndo cabendo nenhuma reclamacéo
futura caso ndo se atinja o volume aqui estimado durante a execugao do Contrato.
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6.2.1.Como estimativa ser levada em consideragao, para fins da composicdo da proposta, no que diz
respeito a taxa de transacdo global serd de R$67.596,00 (Sessenta e Sete Mil e Quinhentos e
Noventa e Seis Reais), conforme quantidades abaixo:

X Taxa de
Quantidade de N Valor Total Taxa de
. Transagao -
SERVICO transagoes L Transagao
) Unitaria )
estimadas . Estimada
Estimada
Passagens Aéreas Nacionais 800 RS 34,44 RS 27.552,00
Passagens Aéreas Nacionais — remarcagdo 80 RS 5,00 RS 400,00
Passagens Aéreas Internacionais 210 RS 40,00 RS 8.400,00
Passagens Aéreas Internacionais — remarcagao 21 RS 5,00 RS 150,00
Hospedagens Nacionais 220 RS 29,44 RS 6.476,80
Hospedagens Internacionais 190 RS 43,33 RS 8.232,70
Passagens Aéreas para grupos de 15 a 50
assag para grup 10 RS 35,00 RS 350,00
viajantes
Hospedagem para grupos de 15 a 50 viajante 10 RS 35,00 RS 350,00
Seguro Viagem 1100 RS 10,00 RS 11.000,00
Transporte Terrestre nacional e internacional,
i o 100 RS 29,17 RS 2.917,00
Incluindo passagem ferroviaria.
Locacgdo de veiculos nacional e internacional 45 RS 32,50 RS 1.462,50
Outros Servigos - locagdo de espaco,
equipamentos e servigos para eventos de 100 RS 35,00 RS 350,00
pequeno porte.
VALOR TOTAL GLOBAL RS 67.596,00

6.3. Os valores acima sdo apenas estimativas podendo variar para mais ou para menos, ndo estando a CBH
restrita e obrigada a contratacdo dos quantitativos descritos por item e total global, devendo ser utilizado apenas
de base para ser usada como estimativa para a formulagdo de proposta.

6.4. Nenhum custo adicional serd aceito pela CBH caso ndo se atinja tais nimeros no contrato que vier a ser
firmado.

6.5. Os pagamentos a empresa que vier a ser contratada serdo feitos pela CBH diretamente através de boleto
bancario, transferéncia bancaria ou deposito bancario.

6.6. Todos os servigos deverao ser faturados diretamente para a empresa que vier a ser contratada e a mesma
devera faturar para a CBH, exceto aqueles identificados neste documento.

6.7. Todas as emissOes deverdo ser feitas através de tarifas “NET”. As bonificagBes, comissdes, incentivos
recebidos pela agéncia da Cia aérea, hotéis e outros prestadores de servicos contratados a pedido da CBH,
deverdo ser repassados a CBH quaisquer valores dessa natureza, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas
neste termo e na legislagdo em vigor.

6.8. A empresa que vier a ser contratada deverd emitir notas fiscais para o valor do servigo de agenciamento
através do regime de Taxa por Transagao e faturas por tipos de servigos contratos no periodo. Para as faturas de
passagens aéreas o valor referente a taxa de embarque devera ser expresso separadamente.

6.9. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar fatura “online” e emitir Nota Fiscal sempre que
houver o pagamento deste servico, contendo o valor discriminado e total dos servigos.
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6.10. Acompanhardo a Nota Fiscal: (i) os relatérios de controle solicitados pela CBH; (ii) as certiddes que
comprovem a regularidade fiscal da contratada nos termos deste edital; e (iii) os documentos fiscais (ou, no caso
de companhias aéreas, relatério IATA) emitidos pelos fornecedores finais dos servicos intermediados pela
agéncia (por exemplo, hotéis, companhias aéreas e locadoras de automdveis).

6.10.1. Qualquer diferenca verificada entre o montante faturado pela empresa contratada e os valores
faturados por fornecedor final que ndo corresponda exatamente ao valor da respectiva Taxa de Transagdo
ensejard o direito da CBH de ndo efetuar o pagamento a empresa contratada.

6.11. O valor da Taxa de Transacdo proposta englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem
como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer
outras necessarias ao cumprimento do objeto deste Edital. Nenhuma reivindicacdo adicional de pagamento ou
reajustamento de precos serd considerada.

6.12. A empresa que vier a ser contratada deverd emitir fatura Unica quinzenal referente a taxa de transacgdo,
contendo todas as informagBes do servigo contratado, tais como: identificagdo do passageiro, fornecedor,
numero de bilhete ou reserva, periodo, destino/ trecho, valor, taxas, nimero do pedido, recurso, projeto, tarefa
e demais itens conforme solicitados pela CBH.

6.13. Apds o recebimento da fatura, a CBH terd o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para conferéncia e aprovacgdo
da fatura. Quando do recebimento da aprovagao, a empresa que vier a ser contratada deverd emitir a Nota Fiscal
dos servigcos prestados com prazo minimo de 10 (dez) dias para pagamento, a partir do recebimento do
documento.

7. HISTORICO DE UTILIZACAO DOS SERVICOS

7.1. Para a formula¢do de suas propostas de preco, as empresas participantes poderdo considerar a média
histérica da CBH referente aos servigos objeto do presente Termo, conforme abaixo:

QUANTIDADE DE VALOR ANUAL
SERVICO ~

TRANSACOES ESTIMADO (RS)
Passagens aéreas nacionais 701 RS 1.160.000,00
Passagens aéreas internacionais 209 RS 910.000,00
Hospedagens Nacionais 180 RS 170.000,00
Hospedagens Internacionais 190 RS 350.000,00
Seguro de Viagens 1.118 RS 159.344,00
Locacdo de veiculos 43 RS 31.400,00
Transporte Terrestre 55 RS 86.600,00
Outros Servigos 10 RS 121.250,00
VALOR TOTAL R$2.988.594,00

7.2. A informacdo acima sdo apenas estimativas podendo variar para mais ou para menos durante a vigéncia
do contrato, ndo estando a CBH restrita e obrigada a contratagdo dos quantitativos descritos por item e total,
devendo ser utilizado apenas de base para ser usada como estimativa para a formulagdo de proposta.

7.3.  Nenhum custo adicional serd aceito pela CBH caso ndo se atinja tais nimeros no contrato que vier a ser
firmado.
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8. ELABORAGAO DO LANCE INICIAL E DA PROPOSTA

8.1. As empresas deverdo apresentar seus precos unitarios de Taxa de Transag¢do Global Anual conforme as
tabelas constantes do Anexo 04, onde sera considerado o menor valor Global anual como Lance a ser ofertado.

8.2. A Tabela de Valores de Transac¢do estara disponivel no site da BBMNET como anexo ao Edital ja contempla
todas as formulas para célculo do lance inicial.
9. NIVEL DE QUALIDADE DOS SERVICOS EXIGIDOS

9.1. A CBH fard o acompanhamento mensal dos niveis de servigos abaixo estabelecidos. Os parametros para o
acompanhamento destes indices deverdo ser parametrizados no sistema de integragdo de viagens (self-booking)
via web a ser disponibilizados a CBH.

9.1.1.Nos casos de solicitagdes realizadas por outro meio, para efeito da contagem de prazo devera ser
considerado o horario da solicitacdo e o recebimento realizado pela CBH.

9.2. Para os servigos prestados, a empresa que vier a ser contratada devera atender as solicitagdes conforme
prazos de atendimento determinados abaixo:

NACIONAL INTERNACIONAL
SERVICO EMISSAO /
COTACAO EMISSAO / VOUCHER [ COTACAO VOUCHER
Passagem Aérea 2 horas 2 horas 3 horas 3 horas
Hospedagem 3 horas 3 horas 24 horas 24 horas
Transporte Terrestre 3 horas 3 horas 24 horas 24 horas
Seguro Viagem 3 horas 3 horas 3 horas 3 horas

9.3. O horario de SLA serd iniciado a partir da data do periodo, que devera ser inserido até as 16(dezesseis)
horas.

9.4. Os prazos acima ndo sdo aplicaveis para as solicitagdes feitas em cardter emergencial, estas devem ser
atendidas em tempo habil para o embarque ou hospedagem do(s) usuario(s).

9.5. A CBH fard o acompanhamento quinzenal dos niveis de servicos acima estabelecidos, através dos
relatérios gerenciais e/ou de performance descritos no item 4.

9.6. Solicitacdes de servicos na Asia poderao ser tratados como excecio, devido ao fuso horério.

9.7. A ferramenta de auto agendamento deverd estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia
ininterruptamente, inclusive para emissdo de relatdrios.

9.8. Caso haja algum servigo que nao seja cumprido no prazo estipulado acima, a empresa que vier a ser
contratada sera notificada e multada, conforme estipulado neste termo.
10. PENALIDADES

10.1. Pelo ndo cumprimento dos parametros minimos de qualidade da prestacdo dos servigos acima
estabelecidos, a CBH aplicara um percentual de desconto sobre o valor total da fatura da empresa que vier a ser
contratada a cada més que for verificado o ndo cumprimento destes parametros.

10.2. Pelo ndo envio da reserva ao usuario nos tempos estabelecidos no item 9 acima:

a) Até 2 (dois) descumprimentos / més: Gravidade baixa.
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b) Entre 3 (trés) e 5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade média.
c) Superior a5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade Alta.

10.3. Pelaindisponibilidade da ferramenta de auto agendamento:

a) Aindisponibilidade por periodo entre 10 (dez) minutos / més até 20 (vinte) minutos/més: Gravidade baixa;

b) A indisponibilidade por periodo entre 20 (vinte) minutos / més até 60 (sessenta) minutos/més: Gravidade
média;

c) Aindisponibilidade por periodo acima de 60 (sessenta) minutos / més: Gravidade alta;

10.4. Descumprimentos a quaisquer outros itens estabelecido neste Edital ou no contrato a ser firmado entre as

partes serdo notificados pela CBH a empresa que vier a ser contratada com a informac¢do do prazo para a

correcao do inadimplemento e a gravidade considerada.

10.5. Sendo os percentuais a serem descontados da fatura mensal dos servicos prestados, por descumprimento,
os abaixo estabelecidos:

a) Gravidade Alta: 10% (dez por cento) de multa sobre o valor dos servicos prestados no més.
b) Gravidade média: 5% (cinco por cento) de multa sobre o valor dos servicos prestados no més.
c) Gravidade baixa: 2% (dois por cento) de multa sobre o valor dos servigos prestados no més.
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ANEXO 02 - Minuta de Contrato

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO N2 XXX/XXXX QUE ENTRE SI FAZEM A CONFEDERACAO BRASILEIRA
DE HIPISMOE a , na forma abaixo:

Pelo presente instrumento, nesta e na melhor forma de direito, de um lado a CONFEDERACAO BRASILEIRA DE
HIPISMO (CBH), associacdo civil de natureza desportiva, sem fins econdmicos, com sede a Rua Sete de Setembro,
n2 81, sala 301, Centro, Rio de Janeiro/RJ, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 34.095.935/0001-10, no uso de suas
atribuicGes legais, neste ato representado na forma de seu Estatuto por ,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, sociedade inscrita
no CNPJ/MF sob o n° , com sede na , heste ato representada na forma

de seu contrato social por , doravante denominada CONTRATADA, considerando que

esta Ultima sagrou-se vencedora do Processo Seletivo n2 000x/2022 celebram o presente contrato, mediante as
cldusulas e condigdes abaixo pactuadas:

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto contratacdo de pessoa juridica para prestagao de servigos no ambito
corporativo e em eventos de pequeno, médio e grande porte, para os servigos de emissdo de passagem
aérea, hospedagem, transporte terrestre, reservas de salas, ou espa¢os necessdrios para realizagées de
eventos, servico de buffet ou alimentagdo, atendimento em aeroporto, infraestrutura e/ou outros
servicos necessarios a realizacdo de viagens ou eventos nacionais e/ou internacionais nos quais
participem funcionarios, atletas e/ou terceiros designados pela CBH, conforme abaixo e no disposto no
Anexo 01 (Termo de Referéncia).

1.2 Osservigos acima descritos serdao contratados conforme demanda das areas internas da CONTRATANTE.

2 CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCESSO SELETIVO

2.1 A contratacdo, objeto deste instrumento, é celebrada com base no resultado da homologacdo e
adjudicacdo do processo seletivo na modalidade Pregdo Eletrénico n2 00X/2022, nos termos do Manual de
Gestdo de Compras do Comité Olimpico do Brasil (versdo 10, publicada em 18/10/2021), conforme a
origem dos recursos a serem aplicados.

2.2 As disposi¢des contidas no Edital do Pregdo Eletronico e nos seus respectivos anexos sdo parte integrante
do presente contrato. Em caso de contradicdo entre os termos deste instrumento e aqueles estipulados no
Edital e em seu Anexo 1 (Termo de Referéncia), prevalece o disposto nestes ultimos.

3 CLAUSULA TERCEIRA - DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
3.1 Integram e complementam este Contrato, no que ndo o contrariem, o Edital e seus anexos, a proposta da
contratada e demais documentos integrantes e constitutivos do referido processo seletivo.

4 CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E PAGAMENTO

4.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servicos prestados a quantia de:
a) RS

incluindo cotagdo, reserva, emissdao, bem como suas alteragGes, remarca¢bes, cancelamentos, dentre

() a titulo de taxa de transacdo referente a emissdo das passagens aéreas nacionais,

outros servigos;
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b) RS () a titulo de taxa de transacdo referente a emissdo das passagens aéreas internacionais,
incluindo cotacdo, reserva, emissdo, bem como suas altera¢des, remarcag¢des, cancelamentos, dentre
outros servigos;

c) RS () a titulo de taxa de transacdo referente a emissdo de voucher de reserva de didrias de

hospedagens nacionais incluindo cotacdo, reserva, emissdao, bem como suas altera¢des, remarcacgdes,
cancelamentos, dentre outros servigos;

d) RS () a titulo de taxa de transacdo referente a emissdo de voucher de reserva de didrias de
hospedagens internacionais incluindo cotacdo, reserva, emissdo, bem como suas alteragdes,
remarcacgdes, cancelamentos, dentre outros servicos;

e) RS ()atitulo de taxa de transacdo referente a emiss3o de Seguro Viagem;

f) RS () a titulo de taxa de transagdo referente a Locagdo de veiculos nacionais e internacionais,

inclui cotagdo, reserva, emissdo, alteragdo e assisténcia;
g) RS () a titulo de taxa de transagdo referente a Transporte terrestre nacionais e internacionais,
inclui cotacdo, reserva, emissdo, alteracdo e assisténcia;

Nos pregos acima previstos estdo incluidas todas as despesas para a execug¢do dos servigos, tais como
mao de obra, encargos trabalhistas e previdencidrios, bem como todos os custos diretos e indiretos,
taxas, remunerag0Oes, despesas fiscais e financeiras. O pre¢o supracitado é completo e suficiente para
pagar todos os servigos, bem como para garantir o cumprimento de todas as obriga¢des aqui assumidas
pela CONTRATADA.

Os pagamentos dos servigos serdo efetuados mensalmente no prazo de até 20 (vinte) dias apds o
recebimento da Nota Fiscal/Fatura correspondente aos servigos realizados/prestados no periodo, emitida
em moeda corrente nacional.
4.2.1 As Notas Fiscais/Faturas deverdo vir acompanhadas das Notas Fiscais emitidos pelos
fornecedores, ou documento oficial que a substitua, com relacdo aos servicos contratados e demais
obrigaces estabelecidas no Termo de Referéncia anexo ao Edital, parte integrante deste, prévia e
devidamente atestada pelo setor competente, no que concerne a regular execugdo dos servigos, ou
conforme acordo pontual entre as partes.
4.2.2 Nao serdo aceitos, para efeito de comprovacdo dos valores dos bilhetes aéreos cobrados, faturas
de voos da prépria agencia de viagens ou de sua consolidadora.
4.2.3 No caso de atraso ou incorre¢ao na apresentacao dos documentos fiscais pela CONTRATADA,
nao lhe sera devido, em hipdtese alguma, qualquer valor adicional em fung¢do deste atraso, nem mesmo
a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

O pagamento serd efetuado através de boleto bancdrio ou mediante crédito em qualquer entidade
bancaria indicada na proposta, devendo para isto ficar explicitado o nome do Banco, agéncia, localidade e
numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito apds a aceitacdo e atesto das Notas
Fiscais/Faturas, que devem apresentar discriminadamente os servicos prestados a que se referir.

Os pagamentos serdo feitos diretamente para a CONTRATADA, ndo sendo permitido pagamento para as
companhias aéreas, empresas operadoras ou a fornecedores dos servigos.

Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados, a CONTRATANTE, a seu exclusivo
critério, podera devolvé-los a vencedora, para as devidas corregdes, ou aceita-los, tudo de acordo com a
legislagdo fiscal aplicdvel. Na hipdtese de devolu¢do, o documento serd considerado como nao
apresentado, para fins de atendimento as condi¢es contratuais.
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Caso o servico ndo tenha sido efetuado, ndo serdo devidos pela CONTRATANTE quaisquer pagamentos, de
qualquer natureza.

A CONTRATANTE n3o sera obrigada a efetuar o pagamento de valores que tenham sido colocados em
cobranga ou descontados em bancos, nem a efetuar o pagamento de parcelas contratuais operadas pelo
participante junto a rede bancaria, como descontos e cobrancas de duplicatas, ou qualquer outra
operacdo financeira.

Fica reservado a CONTRATANTE o direito de reter quaisquer créditos porventura existentes em favor da
CONTRATADA, independente da sua origem, enquanto existirem obrigacdes por ela ndo cumpridas,
inclusive multas impostas em decorréncia deste Contrato e danos causados pela CONTRATADA a
CONTRATANTE ou a terceiros.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

O valor total estimado do presente contrato é de RS XXXXXXXXXXX (xxxx).

O valor acima é mera estimativa, podendo variar para mais ou para menos durante a vigéncia do contrato,
nao estando a CBH restrita e obrigada a contratacdo dos quantitativos descritos por item e total global na
proposta definitiva.

Nenhum custo adicional sera aceito pela CBH caso ndo se atinja os nimeros citados e o valor acima
estimado.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE FORNECIMENTO

O fornecimento da prestacdo dos servicos objeto deste contrato devera obedecer aos itens constantes do
Termo de Referéncia anexo ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 000/2022, parte integrante deste contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de assinatura deste contrato,
podendo ser renovado até o limite de 60 (sessenta) meses a partir de data de sua assinatura, em comum
acordo entre as partes através da assinatura de Termo Aditivo.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES

Em virtude da inexecugdo parcial ou total das condi¢des pactuadas, erro ou mora na execug¢do, poderdo
ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas no edital e/ou na legislagdo vigente.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

Além das hipdteses de inadimplemento previstas nas clausulas deste instrumento e do Termo de
Referéncia, este Contrato podera ser rescindido nos termos definidos no Edital do Pregao Eletronico que
ensejou a celebracdo deste instrumento.

As partes estardo eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da aplicacdo de quaisquer
penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for, em caso de for¢a maior, greves ou atos
de terrorismo, casos em que os servicos eventualmente ainda ndo prestados ndo serdo reembolsados.
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9.3 Os motivos de for¢ca maior que a juizo da CONTRATANTE possam justificar a suspensdo da contagem de
quaisquer prazos ou a prestagao do servico fora do prazo estipulado, somente serdo considerados quando
apresentados na ocasido das respectivas ocorréncias. Ndo serdo consideradas quaisquer alegacdes
baseadas em ocorréncias ndo aceitas pelo CONTRATANTE ou apresentadas intempestivamente.

9.4 O presente contrato podera ser rescindido a critério da CONTRATANTE, caso ndo ocorra a captagdo de
recursos para a execucgao total ou parcial do mesmo.

10 CLAUSULA DECIMA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL
10.1 Os casos omissos desse Contrato serdo resolvidos de acordo com os termos da legislagcdo vigente aplicavel.

10.2 Quaisquer alteragbes legais nas formas de negociacdo e venda dos servicos ora contratados serdo
consideradas incluidas neste contrato, independente de aditamento, sem qualquer remuneracédo adicional
a contratada.

10.2.1 A CONTRATANTE efetuara, nesse caso, o pagamento apenas dos valores dos servi¢cos contratados
junto a terceiros.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

11.1 As partes que integram a presente relagdo contratual comprometem-se a cumprir as exigéncias dos
pardgrafos seguintes, sem prejuizo de quaisquer outras inerentes a boa e fiel execucdo de seu objeto e
daquelas insertas nas demais clausulas deste contrato e no Termo de Referéncia.

11.1.1 A CONTRATANTE obriga-se a:
a) efetuar o pagamento nas condi¢Ges e valores pactuados;
b) acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual;
c) observar para que, durante a vigéncia do presente contrato, sejam mantidas todas as condicbes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas para contratagdo, bem como a sua compatibilidade com as
obrigacGes assumidas;
d) cumprir as demais obrigacdes dispostas no Pregdo Eletronico.

11.1.2 A CONTRATADA obriga-se a:
a) prover condi¢BGes que possibilitem a execugdo dos servicos, em consonancia com o disposto no
Pregao Eletrdnico;
b) responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios,transportes,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe,indenizagdes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados ou prepostos, pelo desempenho dos servigos objeto
deste pacto, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;
c) ressarcir os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por atos
omissivos ou comissivos, dolosos ou culposos, cometidos por seus empregados ou prepostos na
execucdo do objeto deste contrato;
d) manter, durante o prazo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no procedimento licitatério, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
assim como fornecer novos documentos que comprovem o atendimento a essa exigéncia a medida
que forem vencendo os prazos de validade daqueles anteriormente apresentados;
e) responsabilizar-se por qualquer acidente que venha a ocorrer durante a prestagdo dos servicos;
f)  cumprir as demais obrigac¢des dispostas no Pregdo Eletronico.
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g) em consonancia com o preceituado pelo artigo 56 da Portaria Interministerial 507, de 24 de
novembro de 2011, a CONTRATADA deverd conceder livre acesso aos seus documentos e registros
contabeis, referentes ao objeto do processo seletivo, para os servidores ou empregados dos 6rgaos
de controle interno e externo.
h) apresentar a CBH os cartdes de embarque ao fazer as emissdes de passagens aéreas.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTEGRALIDADE DO TERMO

121

12.2

12.3

Este instrumento contém todos os termos e condi¢des acordados pelas partes, sendo superveniente em
relacdo a todos os contratos e entendimentos anteriores, sejam eles verbais ou escritos.

O presente Contrato somente podera ser modificado mediante acordo por escrito, assinado por ambas as
partes.

A renuncia a qualquer disposicdo deste instrumento somente terd validade caso seja feita por escrito,
admitindo-se, neste caso, apenas interpretacao restritiva.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CESSAO

131

A CONTRATADA n3o poderd, em hipotese alguma, ceder ou transferir todo ou em parte os direitos e/ou
obrigacdes decorrentes do presente Contrato.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - COMUNICACOES

141

14.2

143

Toda e qualquer comunicagdo entre as partes, relativa ao presente Contrato, devera ser feita por escrito e
encaminhada da forma a seguir:
a) CONTRATANTE

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE HIPISMO

Endereco: Rua 7 de Setembro, n2 81/32 Andar - Centro - Rio de Janeiro — RJ — Cep: 20050-005

Email:

A/C.

b) CONTRATADA

XXXXX

Endereco:

Email:

A/CSr(a)
As comunicacGes ou notificacbes de uma parte a outra, relacionadas com este Contrato, serdo
consideradas efetivadas se (i) entregues pessoalmente, contra recibo; (ii) enviadas por carta registrada,
com aviso de recepgdo ou (iii) transmitidas por email se, nesta ultima hipdtese, verificar-se a confirmagao

por escrito ou por qualquer outro meio que assegure ter o destinatario recebido a comunica¢do ou a
notificagao.

Qualquer alteragdo no enderego, numero de telefone, email ou nome da pessoa a quem for dirigida a
notificagcdo devera ser informada por escrito a outra parte no prazo maximo de dez dias a contar da sua
ocorréncia.
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15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CONFIDENCIALIDADE

151

15.2

A CONTRATADA, por si, seus empregados, prepostos, agentes ou representantes, obriga-se a manter em
absoluto sigilo sobre as operac¢ées, dados, materiais, informagdes, documentos, especificagdes comerciais
do CONTRATANTE, inclusive quaisquer programas, rotinas ou arquivos a que eventualmente tenham
ciéncia ou acesso, ou que lhe venham a ser confiados por qualquer razdo.

A CONTRATADA se compromete, incondicionalmente, a: (a) ndo usar, comercializar, reproduzir ou dar
ciéncia a terceiros, de forma omissa ou mesmo comissivamente, das informagdes acima referidas. (b)
responder solidariamente, civil e criminalmente, com os seus sdcios e/ou administradores, por si, seus
funcionarios e/ou prepostos, contratados e consultores, pela eventual quebra de sigilo das informacdes
que tenha eventual acesso ou ciéncia, direta ou indiretamente em qualquer fase do servico bem como a
qualgquer tempo apds sua conclusdo.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES GERAIS

16.1

16.2

Toda e qualquer tolerancia quanto ao descumprimento, ou cumprimento irregular, pelas Partes, das
condicbes estabelecidas neste Contrato ndo significard alteracdo das disposi¢cbes pactuadas, mas, tdo
somente, mera liberalidade.

A CONTRATADA n3o podera utilizar o nome e/ou qualquer imagem da CBH sem autorizacdo expressa do
CONTRATANTE para tanto.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

171

As partes elegem de comum acordo o Foro do Rio de Janeiro / RJ, renunciando as partes a qualquer outro
por mais privilegiado que seja. E assim, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente
instrumento em 03 (trés) vias de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas para
os devidos fins de direito.

Rio de Janeiro, de de 2022.

CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE HIPISMO — CBH

Presidente
CONTRATADA
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF/MF: CPF/MF:
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ANEXO 03 - Declaragao de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, De que ndo Emprega Menores e De que
conhece e atende ao Edital

PREGAO ELETRONICO N2 001/2022

(Nome da Empresa EMPRESA PARTICIPANTE), CNPJ N2 (Informar Cnpj) sediada (Endereco Completo), declara,
sob as penas da Lei, que até a presente data:

1) Inexistem fatos impeditivos para habilitacdo no presente processo, estando ciente ainda da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

2) Ndo possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

3) Conhecemos e atendemos ao edital, tanto no que concerne a apresentacdo de documentac¢do para fins de
habilitagao e cumprimento dos prazos impostos, quanto ao pagamento de taxa a Bolsa Brasileira de Mercadorias
pela utilizacdo de recursos de tecnologia da informacgao.

(Local e Data)

(Nome, Cargo e CPF)

OBS.: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa participante e carimbada com o nimero
do CNPJ.
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ANEXO 04 - CARTA-PROPOSTA PARA FORNECIMENTO COM PRESTAGAO DE SERVICOS

A

Confederacdo Brasileira de Hipismo

Prezados Senhores,
Ref.: PREGAO ELETRONICO N2 001/2022 - Carta-Proposta de Fornecimento.

Apresentamos nossa proposta para fornecimento dos ltens abaixo discriminados, conforme Anexo 01 - Termo de

Referéncia, que integra o instrumento convocatdrio do processo seletivo em epigrafe.

1.

IDENTIFICACAO DA EMPRESA PARTICIPANTE:*
RAZAO SOCIAL:

CNPJ: INSCRICAO ESTADUAL:
ENDERECO e TELEFONE:

EMAIL:

AGENCIA: N2 DA CONTA BANCARIA

REPRESENTANTE E CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE CPF:

*Nao preencher as informagoes desse campo no envio da proposta na fase de apresentagao que antecede a
disputa de lances do pregao, atentando para o que disp6em o item 8.4 do Edital.

Esses dados somente serao preenchidos na fase de habilitagdao, conforme item 11.1 do Edital.

Quantidade de Valor Unitario
Tipo de Servigo transagoes Taxa de TOTAL
estimadas (A) Transagao (B)
Passagens Aéreas Nacionais inclui cotagdo, reserva, 800
emissdo e alteragao
Passagens Aéreas Nacionais inclui remarcagdo 80
Passagens Aéreas Internacionais inclui cotagdo, reserva, 210
emissdo e alteragao
Passagens Aéreas Internacionais inclui remarcagao 21
Hospedagens nacionais, inclui cotagdo, reserva, emissdo e 220
alteragdo (VOUCHER)
Hospedagens internacionais inclui cotagdo, reserva, 190
emissdo e alteragdo (VOUCHER)
Passagens Aéreas para grupos de 15 a 50 viajantes inclui 10
cotacgdo, reserva, emissdo e alteragdo
Hospedagem para grupos de 15 a 50 viajantes inclui 10
cotagdo, reserva, emissao e alteragao
Seguro Viagem, inclui cotagdo, reserva, emissdo e alteragdo 1100
(VOUCHER)
Transporte terrestre nacional e internacional, inclui
cotacgdo, reserva, emissdo, alteragdo e assisténcia 100
(VOUCHER)
Locagdo de veiculos nacional e internacional, inclui cotagao, 45
reserva, emissdo, alteracdo e assisténcia (VOUCHER)
Outros Servigos - compreende a locagdo de espaco (salas,
auditdrios, e outros) e servigos (equipamentos para 10
eventos de pequeno porte até 50 pessoas.
VALOR TOTAL DA PROPOSTA
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Valor total da proposta: Multiplicar os valores da Coluna “B” taxa de transacdo pela quantidade de transacdes da
coluna “A” linha a linha e somar o resultado de todas as linhas para se achar o valor total Global.

a) RS () atitulo de taxa de transacdo referente a emissdo das passagens aéreas nacionais, incluindo
cotacgdo, reserva, emissdao, bem como suas alteragdes, remarcagdes, cancelamentos, dentre outros servigos;

b) RS () atitulo de taxa de transacdo referente a emissdo das passagens aéreas internacionais, incluindo
cotacdo, reserva, emissdao, bem como suas alteragdes, remarcagdes, cancelamentos, dentre outros servicos;

c) RS () a titulo de taxa de transacdo referente a emissdo de voucher de reserva de didrias de
hospedagens nacionais incluindo cotacdo, reserva, emissdao, bem como suas alteracdes, remarcacgoes,
cancelamentos, dentre outros servicos;

d RS () a titulo de taxa de transacdo referente a emissdo de voucher de reserva de didrias de
hospedagens internacionais incluindo cotac¢do, reserva, emissdao, bem como suas alteragGes, remarcagdes,
cancelamentos, dentre outros servicos;

e) RS___ () atitulo de taxa de transacdo referente a emissdo de Seguro Viagem;

f) RS ___ () a titulo de taxa de transacdo referente a Loca¢do de veiculos nacionais e internacionais, inclui
cotagdo, reserva, emissao, alteragao e assisténcia;

g) RS ___ () atitulo de taxa de transacdo referente a Transporte terrestre nacionais e internacionais, inclui
cotacgdo, reserva, emissao, alteragao e assisténcia;

Os valores de TAXA DE TRANSACAO proposto serdo fixos ao longo da execu¢do do contrato, porem deve-se
considerar que o numero de operagdo para cada tipo de servico é uma estimativa e que podera variar para mais
ou para menos durante o ano e que nenhum valor serd devido a empresa que vier a ser contratada caso esta
estimativa ndo seja alcangada.

A precificacdo de cada taxa leva em consideragdo as seguintes unidades por cada tipo

de transacgdo:

a) Bilhetes rodoviarios/ferroviarios e seguros por cada emissdo (ndo por perna, e sim por trecho voado ou local
onde o seguro cobrira);

b) Hospedagem por quarto contratado (independentemente do numero didrias ou pessoas que ficardo
acomodadas);

¢) Locagdo de Carro/Onibus/Transfer para cada veiculo (independentemente do niimero de pessoas e do nimero
de diarias).

d) Contratagdo Servigos Conexos por cada tipo de servico contratado por evento.

No site da BBMNET esta anexada uma planilha em Excel para o calculo automatico dos resultados bem como
do Lance inicial, uma vez inseridos os valores de Taxa de Transa¢ao pelo proponente.

O preco proposto acima contempla todas as despesas necessarias ao pleno fornecimento, tais como os encargos
(obrigag0es sociais, impostos, taxas etc.), cotados de forma separadas e incidentes sobre o fornecimento.

LOCAL E DATA
ASSINATURA E CARIMBO DA EMPRESA PARTICIPANTE

(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA).
EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
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ANEXO 05 - PROCURACAO — Nomeagio de representantes Legal

INSTRUMENTO PARTICULAR DE PROCURAGCAO

OUTORGANTE: (Nome da Empresa), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n@
(00.000.000/0000-00), inscricdo estadual n2 (00000000-0) e inscricdo municipal sob o n2 (000/00), com seus atos

constitutivos devidamente registrados na (Junta Comercial do Estado) sob o n? ............ , ora estabelecida na
Rua(av.).cooceeeecveeennns , n%..., Bairro ........... cidade de .................. , Estado ....ccvvveeeennn. , heste ato representada
pelo seu sécio proprietdrio Sr. ............. , qualificagdo: ( brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira de
Identidade RG n? ............ /SSP/ e do CPF/MF n2 .......... , residente e domiciliado a .....cceeevvvveeeennn. (endereco
completo).

OUTORGADA: CORRETORA (..eeeeevveeeeeirveeeenns ), pessoa juridica de direito privado, detentora do Titulo Patrimonial
ne..... da Bolsa de Brasileira de Mercadorias — CRO .......ccooeveveeeeennnnnn. , devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n?
................... estabelecida na Rua ......................., Bairro......................, Cidade.................. Estado..................., neste
ato representada por seu sécio proprietdrio Sr. ......cccoeeenneen. brasileiro, casado, ......... (profissao).............. ,
portador do CPF/MF n° .....cccccoveuveneen. e do RG N’ .o, residente e domiciliado a .......... (endereco
completo).

PODERES: Pelo presente instrumento de mandato, a Outorgante confere a Outorgada plenos poderes para atuar
perante a CONFEDERACAO BRASILEIRA DE HIPISMO, para providéncias relacionados ao Sistema Eletrdnico
Unificado de Pregbes — SEUP, da Bolsa Brasileira de Mercadorias, podendo praticar todos os atos negociais
compativeis a participagao nos processos seletivos da CBH, assinar propostas de pregos, declaragdes, apresentar
e retirar documentos, impugnar termos dos editais e ou Avisos Especificos, interpor recursos contra o resultado
do processo seletivo, solicitar e prestar declaragdes e esclarecimentos, assinar atas e demais documentos, pagar
taxas, formular lances na fase competitiva do processo seletivo que compora o preco final da proposta original
ou desistir deste, requerer, na fase permitida, desisténcia ou retificagdo de pregos iniciais ou quaisquer outras
condicdes oferecidas, emitir e firmar o fechamento da operagao através do documento-COV, praticar, enfim,
todos os atos em direito permitidos para o bom e fiel cumprimento do presente mandato, ndo podendo este ser
substabelecido no todo ou em parte. Arcara o Outorgante, nos termos dos artigos 1.309 e seguintes do Cdodigo
Civil, com todas as obrigacGes contraidas pelo outorgado por forca dos poderes aqui conferidos, respondendo
diretamente pelas sangdes previstas pela inexecugdo contratual, ilegalidade na documentagao de qualificagdo ou
danos causados a Contratante ou a terceiros, e, ainda, pelo ressarcimento das perdas e prejuizos sofridos pela
Outorgada no cumprimento deste mandato.

Assinatura com firma reconhecida
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ANEXO 06 - Modelo de declaragdo de enquadramento em regime de tributa¢cao de Micro Empresa ou
Empresa de Pequeno Porte (na hipotese da empresa participante ser uma ME ou EPP)

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N9, sediada, (Endereco Completo) Declaro(amos) para todos os fins de direito,
especificamente para participacdo de processos seletivo na modalidade de pregdo, que estou(amos) sob o
regime de microempresa ou empresa de pequeno porte, para efeito do disposto na Lei Complementar 123, de 14
de dezembro de 2006.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
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ANEXO 07 — Modelo de declaragao de Apresentagao de Fatura

(Nome da empresa), CNPJ/MF n¢, sediada (Enderego completo), por intermédio de seu representante legal Sr(a).
(nome completo), documento de identidade (nimero), Declara que estd de acordo com o Edital Processo
Seletivo ___, para que seja possivel apurar, com absoluta transparéncia e exatiddo, todos os valores pagos aos
fornecedores e todos os eventuais incentivos recebidos pela empresa e/ou por sua empresa consolidadora e que
deverdo sempre ser repassados para a CBH, em apresentar um conjunto com a fatura emitida pela agéncia de
viagens, a fatura emitida diretamente pela companhia aérea tanto para agéncia de viagens quanto para a sua
consolidadora, para conferencia dos valores dos bilhetes aéreos emitidos para o contrato com a CBH, sob pena
de ndo pagamento da fatura até a apresentacdo das mesmas, assim como para os servicos de hospedagem,
seguro viagem e contratagdo de transporte terrestre.

A empresa reconhece e concorda que, sob pena de inadimplemento contratual e rescisao contratual, somente
sera objeto de cobrancga e de pagamento pela CBH os valores efetivamente pagos 4s companhias aéreas e/ou aos
demais fornecedores dos servicos, com acréscimo unicamente da comissdo/remuneracdo devida a empresa
contratada, nos valores constantes da proposta vencedora do pregdo e do contrato a ser celebrado entre as
partes.

Concorda a empresa participante que, caso seja apurado pagamento de qualquer valor indevido ou decorrente

de beneficio recebido pela empresa ou por consolidadora e que tenha sido efetivamente repassado para a CBH,
fica autorizada a CBH a reter o referido valor dos futuros pagamentos.

(local e Data)

(Nome e Numero da carteira de identidade do declarante)
(papel Timbrado e assinado)
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ANEXO 08 - Ficha de Cadastro

Cadastramento de Fornecedores

CNPJ/CPF:

Razdo Social:

Endereco:

Bairro:

Cidade:

UF:

CEP:

Telefone:

FAX:

E-mail:

Responsavel para Contato:

Telefone do Responsavel:

E-mail do Responsavel:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Inscri¢ao Estadual:

Inscrigdo Municipal:

Atividade EconOmica:

Cooperativa: Sim Nao

Empresa Simples ou Retengées

Empresa Simples: Sim Ndo

(se sim, favor anexar a NF carta modelo I(se ndo, preencher os campos abaixo:)

INSS: Sim Nao
ISS: Sim Nao
IR: Sim Nao
PIS: Sim Ndo
COFINS: Sim N&o
CSLL: Sim Ndo
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